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RESUMO:

ABSTRACT:

O Turismo de Base Comunitaria é visto como um fator de
desenvolvimento social, econémico e cultural para as
comunidades locais em ambientes de conservacao e
biodiversidade. Entretanto, € sabido também, que os debates
de politicas publicas sobre a insercao do turismo como gerador
e impulsionador da economia em prol do desenvolvimento local,
principalmente, no caso da regido Amazoénica ainda se encontra
em construgdo. Assim, objetivo deste artigo foi analisar e
descrever de forma comparativa as contribuicoes do Turismo de
Base Comunitaria (TBC) nas comunidades Nossa Senhora do
Perpétuo Socorro do Tumbira e Sdo Thomé na Amazdnia como
uma fonte de renda alternativa para diversificar a base produtiva
de areas rurais e como estratégia de conservacao dos recursos
naturais e da cultura local, a partir das politicas publicas de
turismo no Estado do Amazonas. Para isso, realizou-se uma
pesquisa com abordagem qualitativa utilizando a pesquisa
exploratoria e explicativa, com dados primarios e secundarios.
A analise comparativa demonstra que as politicas publicas de
TBC tem sido um incentivo para a permanéncia da populacéo
local em areas rurais, empreendedorismo, empoderamento,
participacéo e protagonismo no processo de planejamento das
atividadesturisticas, emboraasinstancias decisoérias das politicas
governamentais ainda tenham um forte viés centralizador. Além
disso, o TBC percebido pelos empreendedores locais como
uma alternativa econémica é capaz de gerar renda direta para
as comunidades e contribui para a protecdo e conservacao
recursos naturais e socioculturais.

Palavras-chave: Turismo de Base Comunitaria; Amazodnia;
Politicas Publicas.

The community-based Tourism is seen as a factor of social,
economic and cultural development for local communities in
conservation and biodiversity environments. However, it is also
known that public policy debates on the insertion of tourism
as a generator and driver of the economy in favor of local
development, especially in the case of the Amazon Region,
are still under construction. The purpose of this article was to
analyze and describe in a comparative way the contributions of
community-based tourism (TBC) in the communities of Nossa
Senhora do Perpétuo Socorro do Tumbira and Sao Thomé in
the Amazon State, as an alternative source of income to diversify
the productive base of rural areas as a strategy for conserving
natural resources and local culture, based on tourism public



policies in the State of Amazonas. For this, a qualitative research
was carried out using exploratory and explanatory research,
with primary and secondary data. The comparative analysis
shows that the public policies of TBC have been an incentive
for the permanence of the local population in the rural areas,
entrepreneurship, empowerment, participation and protagonism
of the actors in the process of planning tourist activities, although
the decision-making agencies of the government policies still
have a strong centralizing bias. In addition, TBC is perceived
by local entrepreneurs as an economic alternative capable of
generating direct income for communities and contributing to
the protection and conservation of natural and s ocio-cultural
resources.)

Keywords: Community-based Tourism; Amazon Region; Public
policies.
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A Amazoénia, considerada a maior floresta tropical do mundo é também, uma
regido conflituosa, haja vista, 0 modelo de desenvolvimento implantado inicialmente
por uma légica contraria & da natureza (COSTA, 1995, p. 345). E palco de conflitos
histéricos e antagdnicos que agilizam a degradacdo do meio ambiente, como a
pecuaria extensiva, os grandes projetos mineradores € o garimpo que ainda sobrevivem
na regido deixando um desenvolvimento marginal e excludente a comunidade local.
Este fator torna a preocupacao com a preservacao da biodiversidade amazénica tao
importante quanto oportuna, onde o maior desafio € promover o desenvolvimento
sustentavel numa regido tao problematica (PINTO, 2007, p. 15).

Conforme Sousa (2017), o estado do Amazonas adotou como estratégia politica
em seu territério a criacdo de Reservas de Desenvolvimento Sustentavel (RDS),
como um instrumento de incentivo a preservacao ambiental, controle do avango
do desmatamento. E também, uma maneira de sensibilizar a populacéo, no que diz
respeito ao uso e manejo dos recursos naturais de forma sustentavel, sem agredir o
meio ambiente, mantendo o equilibrio e implementando atividades inovadoras como
pode ser o caso do Turismo de Base Comunitaria (TBC).

Dentre os exemplos de iniciativas nesse segmento de turismo, no estado do
Amazonas destaca-se a RDS do Rio Negro, criada pela Lei Estadual n® 3.355 de
30 de dezembro de 2008, sob a gestdo da Secretaria de Estado do Meio Ambiente
(SEMA), do Departamento de Mudancas Climaticas e Gestdo de Unidades de
Conservacado (DEMUC) (AMAZONAS, 2008c). Ela € administrada pela Associacao
das Comunidades Sustentaveis do Rio Negro (ACS) e pertence ao corredor central
da Amazénia e do Mosaico de Areas Protegidas do Baixo Rio Negro, formada por
19 comunidades. Com aproximadamente 621 familias, distribuidas em uma area de
102.979 hectares, constituida por Floresta Ombrdfila, nascentes de corpos d’agua;
lagos, praias, igarapés, igapos, fauna e flora endémica interflivio Negro/Solimdes
(INSTITUTO SOCIOAMBIENTAL, 2009), e ttm como principais atividades a agricultura,
o manejo florestal madeireiro e o TBC.

Assim, o objetivo deste artigo foi analisar e descrever de forma comparativa
as contribuicdes do Turismo de Base Comunitaria (TBC) nas comunidades Nossa
Senhora do Perpétuo Socorro do Tumbira e Sdo Thomé, pertencentes a margem
direita da RDS Rio Negro, no estado do Amazonas, a partir da percepcao da andlise
das possiveis contribuicdes das politicas publicas de turismo nas trés esferas (federal,
estadual e municipal).

Pretende-se, desta forma, contribuir para uma melhor compreensao dos
principais aspectos que evidenciaram o turismo como propulsor de desenvolvimento
endogeno e social para as comunidades pesquisadas. Para isso, fez-se neste trabalho
uma analise acerca das politicas de turismo no estado do Amazonas, a fim de entender
a ascensao do turismo na agenda governamental, o que requer uma revisitacdo aos
conceitos e descricdo das politicas publicas em seu contexto historico.
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Na primeira sessao fez-se um recorte histérico temporal sobre o papel do
Estado e as Politicas Publicas de Turismo, seguida no estado do Amazonas, e
posteriormente, se enfatizou o percurso metodoldgico e por fim, a sistematizacdo das
analises e discussao dos resultados e a conclusdo. Essa pesquisa fez parte do projeto
intitulado “Reserva de Desenvolvimento Sustentavel Rio Negro (AM) e sua relacéo
com o Turismo de Base Comunitaria: perspectivas de Gestdo Local na Amazdnia
e percepcdo das comunidades”, realizada com o apoio financeiro da Fundacao de
Amparo a Pesquisa do estado do Amazonas (FAPEAM), vinculada a Universidade
Federal do Para.

As politicas publicas sdo compreendidas como um instrumento das decisdes
no ambito governamental. Os estudos acerca das politicas publicas inicialmente
surgiram no continente europeu a partir das teorias sobre o papel do Estado e em
outras partes do mundo, mais, precisamente nos Estados Unidos, a discusséo surge
no meio académico no que tange as agdes dos governos geralmente divididas em trés
categorias: Politica Social, Politica Econémica e Politica Internacional e sua andlise €
baseada na nogao de government, visando contribuir para a eficacia do seu sistema
politico (TINOCO, 2010).

De acordo com Souza (2006), Easton foi o tedrico que se destacou por analisar
as politicas publicas a partir de uma compreensao sistémica (formulacéo, resultados
e 0 ambiente), que por essa otica os resultados e efeitos podem ser influenciados
pelos grupos de interesses (partidos politicos, midia, etc.) em um ambiente complexo
de tomada de decisao e influéncias.

Em sintese, North (1994) define que as instituices sao restricbes inventadas
pelos humanos que conectam o passado com o presente e estruturam as interacdes
sociais, econdmicas e politicas. Para Schneider (2005), as instituicdes sdo centradas
em atores e em arranjos institucionais que transcendem o conceito tradicional de
conducédo do Estado e, portanto, de tomada de decisdo, como também remetem a
novas formas de conducao social.

Quanto a politica publica do turismo no Brasil passou por trés fases, a primeira
teve inicio no ano de 1939 permanecendo até 1966, neste periodo foram criados
0s primeiros 6rgaos publicos de turismo no ambito federal. Ja a segunda fase inicia
em 1966 até 1991, periodo que os 6rgaos gestores de turismo se fortaleceram e
criaram estruturas administrativas para tratar da atividade turistica em varios estados
brasileiros. E a terceira fase inicia-se em 1991 permanecendo até os dias atuais com
reformulagcdo da EMBRATUR e a criagdo do Ministério do Turismo (MTUR), na busca
de um modelo de gestao eficiente, com a participacao de todos os atores sociais
envolvidos no processo de planejamento, formulagdo, efetivagdo das politicas
publicas voltadas para o setor do turismo (NASCIMENTO, 2015).

No contexto de tais mudancas o Turismo se insere de forma decisiva no processo
de reconstrucdo produtiva do capital, considerando sua capacidade de fluxos (de
capital mercadorias, servicos, pessoas € informacdes) e fixos (AZEVEDO et al., 2013).
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Quanto a questdo ambiental, o Brasil passou a incluir na agenda politica a partir
da década de 1980, quando os érgéos incumbidos de zelar pelo meio ambiente,
exigiram uma conduta de conscientizacdo de toda sociedade brasileira, fato que,
por sua vez, obriga a uma busca desesperada de modelos de auto sustentabilidade
(AB’SABER, 2009, p. 76).

No caso especifico da Amazdnia brasileira no ambito do turismo, as politicas
governamentais na esfera federal passaram a ser incluidas a partir da criagdo do
| Plano de Turismo da Amazénia (I PTA) formulado em 1977 e implementado entre
os anos de 1980 e 1985. As acdes do plano eram voltadas para a construcdo de
complexos turisticos em &reas urbanas e na criagdo de Areas Especiais de Interesse
Turistico previstos na Lei federal n° 6. 513 de 20 de dezembro de 1977 (BRASIL,
1977). No estado do Amazonas o plano contemplou a criagdo do complexo Turistico
da Ponta Negra em Manaus e em Anavilhanas, com a constru¢cédo de equipamentos
turisticos com o objetivo de promover o turismo sustentavel em todo baixo rio Negro
(SILVA, 2016).

Ainda, no @mbito das politicas publicas de turismo, no caso da Amazbnia,
especificamente, no Estado do Amazonas, instituiu-se a Empresa Estadual de Turismo
do Amazonas (AMAZONASTUR), pela Lei N° 2.797 de 9 de maio de 2003, vinculada
a secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Econémico (SEPLAN) (AMAZONAS,
2003). Ela foi incumbida de ser o 6rgao gestor responsavel pelo planejamento das
atividades turisticas, execucdo, coordenacdo e controle das acdes relacionadas a
Politica Estadual de Turismo, a qual adotou o modelo de gestdo compartilhada com
intuito de incentivar maior participacéo do setor privado e terceiro setor na gestéo do
turismo estadual (AMAZONAS, 2008a).

As atividades da AMAZONASTUR sao pautadas pela Politica Estadual de
Turismo, que é orientada pelas decisdes tomadas no Férum Estadual de Turismo, pelo
Grupo de Gestao Integrada do Turismo (GGI) e conta com a parceria das entidades
representativas do Trade Turistico AMAZONASTUR, 2015).

No ano de 2008, foi criado o Plano Victéria Régia, sob a responsabilidade
da empresa de consultoria Industrias Criativas, o qual abordou os principios da
sustentabilidade nos ambitos econémico, social e ambiental como norteadores das
acoOes estratégicas. O plano teve como objetivo atrair investimentos para maximizar
beneficios sociais e econdémicos do turismo, aumentar a interacdo entre setores
publico, privado e o terceiro setor para atingir a sustentabilidade do turismo e gerir
estrategicamente o turismo no Amazonas. E ainda, identificar os problemas, e ao
mesmo tempo apontar alternativas para soluciona-los (AMAZONAS, 2008a, 2008b).

O referido plano segue uma estrutura composta, de objetivos estratégicos e
de acdes a serem implantadas, e de ac¢des ja implantadas pela AMAZONASTUR,
conforme cada objetivo estratégico. Essas agdes foram desenvolvidas de acordo
com a matriz SWOT (andlise das forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas), ou
seja, com base no diagnostico realizado na fase inicial da formulagao do plano, afim
de, trabalhar em prol do desenvolvimento do Estado (AMAZONAS, 2008a).
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Convém, todavia, destacar que a politica de turismo do Amazonas, sofreu
interferéncias dos Planos Nacionais de Turismo (PNT) 2003-2007 e 2007-2010,
adotado pelo Ministério do Turismo (MTUR), enquanto gestdo federal, congregando
um diagndstico e indicagao de alternativas. A diferenca é que o “Victéria Régia” é
detalhado até o nivel de acdes a serem desenvolvidas, restringindo-se ao nivel dos
macroprogramas e programas (NASCIMENTO, et al., 2016). No ano de 2011 o Plano
Victdria Régia foi extinto, e desde entéo, nao foi elaborado um novo plano de turismo
para o estado. A Empresa Estadual de Turismo do Amazonas (AMAZONASTUR)
continua seguindo os preceitos do Ministério do Turismo (MTUR).

Como politica publica, o TBC foi implantado na RDS Rio Negro no ano de 2012,
por meio do Programa Bolsa Floresta (PBF) e do componente social, pela Fundacao
Amazonas Sustentavel (FAS), uma organizagdo brasileira ndo governamental, sem
fins lucrativos, de utilidade publica estadual e federal, fundada em 20 de dezembro
de 2007, pelo Banco Bradesco em parceria com o Governo do Estado do Amazonas.
Posteriormente, passou a contar com o apoio da Coca-Cola Brasil, do Fundo
Amazénia/BNDES e da Samsung, além de outras parcerias em programas e projetos
desenvolvidos (SOUSA, 2017).

Chaves (2009) relata que as politicas publicas implementadas, na regido
Amazodnica, vém sendo marcadas pelos interesses e estratégias de expansao das
relacbes capitalistas, mediante as correlagbes de forgca existentes nas diferentes
esferas do poder, que incidem, diretamente, no modo de vida das comunidades
tradicionais e possuem ldgicas opostas aos interesses e demandas de vastos
segmentos das populagcdes amazonicas.

Araujo e Strassburger (2019) ressaltam aimportancia de entender que as politicas
publicas voltadas ao turismo praticado no meio rural, devem levar em conta a extensao
territorial brasileira, ou seja, ela ndo deve ser elaborada de forma homogénea, mas
sim considerar que cada estado possui suas particularidades. Nesse sentido “as
politicas nacionais em torno do turismo no meio rural como paradigma geral devem
estar aliadas as politicas regionais e estaduais, para que todas as diferengcas sejam
entendidas no processo de desenvolvimento do turismo rural” (SANTOS; PIRES,
2010, p. 72).

O panorama acima retrata o processo de formulacdo e implementacao da
politica publica de turismo do Estado do Amazonas, a partir dos planos e programas
adotados pela gestédo estadual, para que se compreenda a ascensao do turismo no
estado.

Para melhor esclarecimento sobre as analises, a abordagem metodoldgica
adotada neste artigo foi a qualitativa utilizando a pesquisa exploratéria e explicativa,
dados primarios e secundarios, por fazer uma relagcdo dindmica entre o real e o
sujeito, o que ndo pode ser traduzido em numeros, na qual o pesquisador € peca
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chave, podendo analisar os dados indutivamente, e por se trabalhar num universo de
significados, crencgas, valores e atitudes (BECKER, 2004).

Foi realizada uma pesquisa bibliografica e de gabinete com bases em livros,
artigos cientificos, teses, sites oficiais, andlise de documentos, relatérios, atas de
reunides, manuais, planos e programas de turismo, revistas, relatos de experiéncia
em projetos, recortes de jornais e dados histéricos das comunidades por meio de
visitas junto aos 6rgaos Publicos do Estado do Amazonas, denominados Empresa
Estadual de Turismo do Estado do Amazonas (AMAZONASTUR), Secretaria de Estado
do Meio Ambiente do Amazonas (SEMA) e uma Instituicdo sem fins lucrativos que €
a Fundacdao Amazonas Sustentavel (FAS).

A pesquisa exploratéria permitiu realizar uma analise dos dados coletados por
meio da pesquisa de campo com inicio no més de junho de 2017 a outubro de 2018
com o uso da técnica de observacéao direta e entrevistas com trés empreendimentos
hoteleiros localizados no municipio de Iranduba, localizado no sudoeste da capital
amazonense (regidao metropolitana) e a margem direita da RDS Rio Negro, conforme
a (Figura 1).

Na comunidade Nossa Senhora do Perpétuo Socorro do Tumbira, estéa localizada
namargem direita do Rio Negro, aproximadamente duas horas, da capitalamazonense,
via fluvial. Nesta localidade residem 34 familias, totalizando 122 pessoas residentes
na localidade, em sua maioria adultos e adolescentes.

Ja a comunidade Sao Thomé, esta situada na margem direita do Rio Negro,
distante de Manaus por aproximadamente trés horas, via fluvial a cerca de uma hora
via terrestre pela AM 070, até o lago do Ubim e mais trinta minutos de lancha rapida (a
jato) parafazer o percurso fluvial até alocalidade. Mas, paraisso, € necessario combinar
com um dos moradores, para se fazer esse trajeto devido a falta de transportes a
disposicao. Quanto a organizacao espacial, na sede central da comunidade residem
13 familias, totalizando 35 pessoas, em casas predominantemente de madeira (sobre
palafitas, em virtude das cheias dos rios), cobertas de telhas e outras de palhas.
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FIGURA 1 - LOCALIZACAO DAS COMUNIDADES RIBEIRINHAS PESQUISADAS NA RDS-RIO NEGRO,
MARGEM DIREITA, AMAZONAS, BRASIL.
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Quanto ao critério de selecao foram escolhidos como atores sociais da pesquisa
os gestores/proprietarios dos empreendimentos hoteleiros que atuam no TBC. Para
o levantamento foram elaboradas perguntas abertas e fechadas direcionadas as
possiveis contribuicdes das politicas publicas e planos de turismo nas trés esferas
(federal, estadual e municipal) na percepcao dos comunitarios atuantes na atividade
turistica.

Para atender aos objetivos da pesquisa, estruturar o trabalho e operacionalizar,
os procedimentos para analise dos dados se deu por meio de dados secundarios e
primarios com o uso da técnica de observacao direta e aplicacdo das entrevistas e
das experiéncias vivenciadas pelos proprietarios dos empreendimentos hoteleiros,
utilizando como suportes as narrativas orais.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nas comunidades ribeirinhas amazdénicas Nossa Senhora do Perpétuo Socorro
do Tumbira e Sdo Thomé, inseridas na RDS Rio Negro, na margem direita € praticado
o Turismo de Base Comunitéria (TBC), que traz uma proposta baseada nos principios
da sustentabilidade, uso e manejo adequado dos recursos naturais, melhoria da
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qualidade de vida para populacao autéctone, além de ser capaz de gerar emprego e
renda.

O primeiro proprietario do empreendimento hoteleiro € o responsavel por
organizar, divulgar e comercializar os roteiros turisticos e os servicos ofertados
aos turistas tais como, translado, hospedagem, alimentacdo, guiamento em trilhas
interpretativas (o guia busca contextualizar o turista sobre o ambiente em que ele se
encontra), igarapés, igapds (em época de cheia), passeio de canoa, visita as casas
dos comunitarios (onde um guia comunitario apresenta a sua propria comunidade
e os modos de vida), casa onde é produzida a farinha, museu do artesanato,
observacao de passaros, focagem de jacaré, observacao de botos, visita ao Parna
de Anavilhanas, banho de rio, € na vazante é possivel conhecer a cachoeira do
Tumbira. Para divulgacdo e comercializagdo, criou-se um site, uma conta particular
no Instagram e no Facebook.

Convém, todavia, destacar ndo somente a visdo empreendedora do proprietario
deste estabelecimento, mas, principalmente, a capacidade de articular com os atores
envolvidos no setor do turismo, dentre eles, estdo, os gestores publicos, o Trade
turistico, a FAS, o Férum de TBC e a comunidade local, a fim de, interagir, captar
turistas, divulgar os servigos, organizar e planejar os roteiros turisticos considerando
a potencialidade do local. Desse modo, o conhecimento sistematizado dos habitos
dos agentes publicos e privados ao interagirem, € possivel contemplar melhor as
demandas econdmicas e intersecciona-las com a promocao das agendas sociocultural
e ambiental (GOMES, 2015).

Na perspectiva de desenvolver um turismo sustentavel, capaz de incluir
a comunidade e de uma nova oportunidade de trabalho, um dos proprietarios de
empreendimento hoteleiro entrevistados firmou uma parceria com a FAS e com o
governo do Amazonas (AMAZONASTUR, Centro de Educagcao Tecnoldgica do
Amazonas - CETAM e SEBRAE-AM). Com isto, se buscou cursos de capacitacao
tais como: cursos de culinaria, trilhas ecoldgicas, aperfeicoamento do artesanato,
contabilidade orcamentaria, manipulagao dos alimentos, palestras, dentre outros,
para os comunitarios interessados em atuar no TBC e trabalhar na pousada.

Em relacéo a contribuicdo do TBC para o desenvolvimento sécio-espacial da
comunidade, na percepcao do primeiro proprietario entrevistado:

[...] a atividade turistica proporcionou mudancgas positivas, tais como,
melhoramento na infraestrutura local, a construcdo de um nucleo de
conservacdo e sustentabilidade cuja finalidade é abrigar professores e
pesquisadores, posto de saude, energia solar (capta luz por meio de placas
solares), energia oriunda do Programa Luz Para Todos, telefone com antena
rural, internet, sinal de celular, agua encanada, uso e conservacao da natureza
de forma sustentavel, porque antes a gente vivia da exploracdo da madeira e
empregos informais gerados pela pousada (Informacdes Verbais).

Comainsercao do TBC nacomunidade, surgiram novas alternativas sustentaveis,
pertencentes a cadeia produtiva do turismo como € o caso do artesanato como fonte
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de renda complementar a base econémica do local, que é agricultura familiar, pesca,
comércio, carpintaria, beneficios do governo (Bolsa Floresta) e aposentadoria, pois,
ainda esta em processo de desenvolvimento, afirma o proprietario da pousada.

Apesar de se organizarem e planejarem as atividades turisticas, pensando numa
maneira de envolver a comunidade, diversificar seus produtos artesanais, assim
como, 0s roteiros a serem visitados, o entrevistado relatou ser algo desafiador, tendo
em vista a necessidade de preservacao e valorizacao da cultura local, seus modos
de vida e principalmente o envolvimento da comunidade na gestao, afim de que se
tornem de fato protagonistas do desenvolvimento do turismo.

Na comunidade Sdo Thomé o turismo € uma fonte econémica complementar
a renda, uma vez que, esses estabelecimentos dependem das agéncias de viagens
e hotéis (nos arredores da comunidade) para promover o fluxo de turistas no local.
Durante a entrevista quando indagado sobre as transformacgdes do lugar e as
contribuicdes do turismo, o segundo entrevistado, proprietario dos estabelecimentos
hoteleiros relatou que:

[...] houve sim, uma melhora na comunidade a partir de 2010, quando o
programa Caldeirdo do Huk visitou a aqui e fez uma reforma na infraestrutura
da comunidade, depois veio a energia elétrica com o Programa do Governo
Federal “LUZ para TODOS”, dai a comunidade ficou conhecida no Brasil todo
€ passou a ser mais visitada e com isso, as condi¢cdes de vida mudaram, a
gente percebeu que o turismo € um bom negécio, e dai a gente construiu
primeiro o restaurante, depois a pousada e assim vamos vivendo da renda
que entra quando vem turista se hospedar, fazer as refeicbes e comprar
artesanato que é produzido por nés mesmo (Informacdes Verbais).

No relato do entrevistado percebeu-se que o Turismo de Base Comunitaria
enquanto atividade humana e social constituindo ndo sé como preocupacédo de
politicas publicas, mas também, como objeto de reflexao e analise de diversos campos
do conhecimento (TAVARES, 2009). Diante da crescente pressdo mercadolégica, foi
implantado na comunidade, ndo para substituir as atividades produtivas tradicionais,
como a pesca e a agricultura (principais fontes de renda do local), mas, como
alternativa para dinamizar a economia local.

No discurso sobre as estratégias de desenvolvimento de destinos turisticos,
o turismo passou a ser visto com maior interesse por paises e regides no mundo
todo, tornando-se um setor cada vez mais presente na formulagdo das politicas
de desenvolvimento, isto se deve a necessidade imposta, sobretudo aos governos
nacionais, de procurar desenvolver certas vantagens fomentando setores que,
apresentam significativo potencial de crescimento, possam promover a integracéo
em espacos competitivos (SILVEIRA, 2009, p. 219).

Em dos meios de hospedagem da comunidade, além dos servicos de
hospedagem, é oferecida aos turistas, uma alimentacédo (com cardapio regional a
base de peixes como o tambaqui, tucunaré, pirarucu, curimatd e matrixd). Estao
inclusos também no pacote turistico, a caminhada na selva para conhecimento da
fauna e flora, visita a casa de farinha, observacao de passaros, focagem de jacaré,
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visita ao flutuante Lago do Acajtuba para fazer a interacdo com os botos cor de
rosa, pescaria, banho de rio, escalada em a arvores de 60 metros, visita ao centro de
artesanato com artes indigenas e regionais, visita as comunidades indigenas, visita
a casa da borracha (demonstracdo da defumacao do latex e explicagcdo da vida do
seringueiro Sr. Elias o qual é também artista plastico e contador de histérias que
remontam o periodo auge da borracha na regido amazénica).

Com relagdo a percepcado dos beneficios do TBC em sua comunidade, o
entrevistado respondeu que:

[...] Melhorou bastante, porque a gente vivia somente da pesca, outros com
roca, nunca teve exploragdo de madeira aqui na nossa comunidade e desde
1985 com a inauguracéo do Hotel de Selva Ariau Towers que a gente recebe
os turistas, mas, quando houve aquele atentado terrorista nos Estados Unidos
em 2001, o fluxo de turistas estrangeiros caiu muito e o hotel comecou a
declinar e com isso fechou e nés sofremos esse impacto, afetou um muito a
economia do lugar e principalmente de meu estabelecimento, porque eram
eles que traziam os turistas pra ca, principalmente os turistas estrangeiros.
Gracas a Deus a minha pousada nunca ficou vazia sempre tem hdspedes
e 0s meses de maior visitacdo sdo de julho, agosto, dezembro, janeiro e
fevereiro, periodo de férias né. Nossa pousada tem um site préprio, € a gente
mesmo que faz o contato diretamente com o turista, nés temos Instagram,
Facebook, para fazer a divulgacédo e vender nossos pacotes turisticos que
custa a partir de R$ 160,00. Hoje a gente recebe aproximadamente cerca de
3.000 turistas ao ano (Informagdes Verbais).

O Turismo de Base Comunitaria ganhou o reconhecimento das populagoes
ribeirinhas, por sua proposta de inclui-las de forma patrticipativa e democratica nas
acoes de planejamento estratégico voltados para a conservacao e uso dos recursos
naturais e socioculturais de forma responsavel para que a atividade turistica nao
perda a sua esséncia conservacionista.

No tocante a percepcdo do Turismo de Base Comunitaria (TBC) pelo gestor/
proprietario, a atividade é considerada importante, por implementar projetos de uso
sustentavel dos recursos naturais, valorizacao cultural, incentivar o empreendedorismo
ribeirinho, o protagonismo e o empoderamento das comunidades rurais. Em termos
econdmicos, o TBC é promissor por gerar receita, prover o sustento da familia e
empregos informais.

Nesse caso especifico, foi necessario buscar parcerias com a FAS e o Governo
Estadual do Amazonas, a fim, de melhorar a infraestrutura do local, captar turistas e
fazer a divulgacao do lugar, ou seja, ha uma dependéncia de instituicdes e politicas
publicas que ajudem na implementacao de servigos basicos.

Com isso, autonomia e o protagonismo preconizada no TBC e nos discursos
oficiais ainda nao se alicercaram no territério, pois ainda existe uma relacdo de
dependéncia das acbes de agentes externos. Esses agentes exercem o papel
hegemédnico do TBC na localidade fazendo a intermediagéo entre o gestor da pousada,
0s grupos de turistas e as familias envolvidas no projeto de TBC.
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A pratica da atividade turistica nas localidades analisadas néo é recente, pois,
recebe turistas desde a década de 1980. A partir do ano de 2010 com a chegada da
energia elétrica e o melhoramento na infraestrutura basica fornecida pelo programa
de televisdo “Caldeirao do Huck” exibido pela Rede Globo e posteriormente, no ano
de 2012 com o apoio da Fundacdo Amazonas Sustentavel (FAS), o fluxo de turistas
aumentou consideravelmente, ganhou visibilidade e passou a fazer parte dos roteiros
turisticos do estado do Amazonas.

Apesar de haver muita visitacdo, o turismo é praticado de forma desordenada
e nao planejado, pois, além da comercializagcdo direta dos pacotes turisticos
por empreendimentos locais, agéncias de Manaus, também vendem e nao tém o
comprometimento com os moradores da comunidade em informa-los sobre as
visitacdes e a renda deixada na localidade € pouca ou quase nula.

Além disso, o fechamento do Hotel de Selva Ariau Towers diminuiu o fluxo de
turistas, principalmente os estrangeiros que vinha crescendo a cada ano. Esse fato
impactou nos resultados financeiros da atividade o que, por sua vez, ocasionou um
numero de desemprego na localidade e a afetou consideravelmente, pois, o hotel era
o empreendimento que mais gerava empregos formais e responsavel pelo fluxo de
visitantes no local.

ParaMoraes (2006), aintegragao das populagdes na gestao dos recursos naturais
tem-se mostrado ndo apenas como um componente facilitador da gestdo, mas
também como uma estratégia de distribuicdo dos beneficios de forma socialmente
mais justa.

A compreensao do processo de territorializacdo do Turismo de Base Comunitaria
(TBC) na Reserva de Desenvolvimento Sustentavel Rio Negro, revelou que o estado do
Amazonas frequentemente tem apresentado o TBC como um seguimento do turismo
capaz de promover o desenvolvimento sustentavel das comunidades tradicionais
em situacdes de vulnerabilidade econémica e social. No entanto, a relagao dialética
entre a teoria e a pratica das politicas publicas e as agdes implementadas, seja
pelos governos ou organizagdes vinculadas na execucao das politicas, representa
ainda um desafio na gestao do turismo, assim como nos revela a necessidade de do
compromisso de promover a democracia participativa e a inclusdo social.

Este artigo prop&s-se analisar e descrever de forma comparativa as contribuicdes
do Turismo de Base Comunitaria (TBC) nas comunidades Nossa Senhora do Perpétuo
Socorro do Tumbira e Sdo Thomé na Amazénia como uma fonte de renda alternativa
para diversificar a base produtiva de areas rurais e como estratégia de conservacao
dos recursos naturais e da cultura local, a partir das politicas publicas de turismo no
estado do Amazonas. Foi possivel desvelar as politicas publicas de turismo e seus
efeitos no espaco rural.
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O debate da execucdo, avaliagcdo, analise e implementacdo das politicas
publicas de turismo na Amazodnia e seus reflexos, tais, como se cristaliza no espaco
amazbnico € visto como complexo, pois, seus resultados aparecem em longo prazo.
O poder publico, formulador de politicas, na maioria dos casos, tenta minimizar os
impactos negativos do turismo nas comunidades. Entretanto, as politicas publicas
implementadas servem de estudos para o planejamento do desenvolvimento que
podem mitigar esses mesmos impactos.

No ambito das politicas publicas de turismo, o estado do Amazonas,
implementou nas comunidades Nossa Senhora do Perpétuo Socorro do Tumbira
e Sao Thomé, pertencentes a RDS Rio Negro, o Turismo de Base Comunitaria por
meio dos programas federais e estaduais, especificamente, o Programa Bolsa
Floresta (PBF). Esse Programa esta relacionado aos objetivos do desenvolvimento
sustentavel, usado para legitimar a implantacdo das politicas publicas guiadas pela
|6gica do mercado muitas vezes pouco eficazes na pratica e inadequada a realidade
das comunidades receptoras.

Contudo, na percepcédo dos empreendedores de meios de hospedagem da
RDS Rio Negro em termos de desenvolvimento local o TBC é um incentivo para
a permanéncia das comunidades em areas rurais, conservagao e uso sustentavel
dos recursos naturais, valorizagcdo da cultura local e a0 mesmo tempo como uma
fonte de renda alternativa. Entretanto os beneficios gerados nem sempre atendem as
expectativas da populacao local.

Paratal, ndo basta apenas formular e implementar tais politicas, € importante que
haja um planejamento estratégico, suas agdes sejam monitoradas, seus resultados
avaliados. E ainda, que considere as vontades e anseios das comunidades, assim
como também, a participagcdo dos empresarios de turismo e do Férum Estadual
de Turismo, que neste caso especifico ndo participaram da formulagcado da politica
publica para o setor.

As acdes da Amazonastur nas comunidades investigadas da RDS Rio Negro,
foram identificadas como pontuais, uma vez que foram desenvolvidos somente
cursos de capacitacao, palestras voltadas para a estruturagdo do produto turistico,
participacdo em feiras internacionais, nacionais e regionais e criacdo de planos de
marketing promocionais apontados como um ponto forte para estruturacao da oferta
e divulgacao dos destinos turisticos no Amazonas.

Dentre os Planos estudados, ficou nitida a desatualizacdo do Plano de Turismo
do Estado denominado “Victéria Régia” (2006 a 2011) elaborado pela empresa de
consultoria Industrias Criativas, cujo corpo técnico era externo sem o conhecimento
sobre as particularidades do turismo no Estado. As agdes desenvolvidas atualmente
ndo foram planejadas e ndo seguem nenhum programa. Outro fator negativo
identificado foi o modelo de gestdo ndo compartilhada contrapondo-se aos objetivos
do plano, assim como, o Estado ndo possui um modelo institucional proprio e se
utiliza de modelos prontos, desconsiderando as particularidades da regido.
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Na tentativa de incluir a comunidade no processo de planejamento da atividade
turistica e ao mesmo tempo torna-la protagonista, proporcionando uma melhor
qualidade de vida, com a intencdo de que o turismo pudesse ser praticado de
outra forma, os proprietarios das pousadas locais se aliaram a FAS e receberam
treinamentos para atender as exigéncias do setor turistico. A atuacdo do poder
publico local, Amazonastur (6rgao estadual de turismo) é pouca ou quase nula, e
este ultimo se faz presente por meio do Departamento de Mudancas Climaticas e
Unidades de Conservacédo (DEMUC). Este € o gestor da RDS Rio Negro e tem se
esforcado para cumprir com suas obrigacdes e de fato desenvolva o TBC de forma
organizada e planejada.

Sendo assim, constataram-se dois desafios necessarios a consolidacdo do
Turismo de Base Comunitaria no Amazonas, o primeiro exige uma maior atuacao
do Estado, em relagcdo ao TBC, bem como um planejamento de acdes que busque
estratégias preventivas que equacione os fatores externos (sazonalidade e/ou
pandemias), os quais expdem os empreendimentos a riscos e podem comprometer a
continuidade. O segundo € buscar parcerias com a FAS, os empresarios de turismo,
as instituicdes de ensino e as comunidades receptoras, afim de, pensar e planejar
o desenvolvimento local pautado nos principios da sustentabilidade e inseri-lo no
mercado turistico (internacional e nacional), apoiando financeiramente a gestao
comunitaria dos empreendimentos, que necessita de investimento em longo prazo
para consolidar-se como uma atividade sustentavel.
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