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RESUMO

A relagéo entre a arborizagdo urbana e a sociedade costuma ser superficial, pois parte da
populagdo é incapaz de reconhecer a relevancia dos elementos vegetais no cotidiano
humano. Nesse contexto, este estudo teve como objetivo avaliar a aplicacdo do QR Code
como ferramenta para aproximar a populagdo ao patriménio arbéreo presente em areas
verdes publicas do municipio do Cabo de Santo Agostinho/PE. Com base em um inventario
arbéreo ja existente no municipio, foi desenvolvido um site contendo informagdes
detalhadas sobre as espécies, acompanhado de um formulario para compreender a
percepgdo ambiental dos usuarios. Durante 12 meses, o site foi acessado por 113 usuarios
e alcangou 463 visualizagbes, refletindo o interesse da populagdo, embora o total de
interagdes tenha sido prejudicado por atos de vandalismo nas placas informativas. Os
resultados indicaram que 0s usuarios ndo conheciam completamente as informagdes
disponibilizadas sobre as arvores, reconhecendo principalmente as espécies frutiferas da
cidade. Dessa forma, o uso de QR Codes demonstrou ser uma estratégia adequada para
avaliar a percepg¢ao ambiental e promover uma nova compreensao sobre a importancia das
arvores urbanas, fortalecendo a relagéo entre a populagdo e o ambiente natural.

Palavras-chave: Educacdo ambiental; Floresta urbana; Percepcdo ambiental; Tecnologia
social.

ABSTRACT

The relationship between urban forestry and society is often superficial, as part of the
population is unable to recognize the relevance of plant elements in everyday human life. In
this context, this study aimed to evaluate the application of QR Codes as a tool to bring the
population closer to the arboreal heritage present in public green areas of the municipality of
Cabo de Santo Agostinho/PE. Based on an existing tree inventory in the municipality, a
website was developed containing detailed information about the species, accompanied by a
form to understand users' environmental perception. Over 12 months, the website was
accessed by 113 users and reached 463 views, reflecting the population's interest, although
the total number of interactions was hindered by acts of vandalism on the informational signs.
The results indicated that users did not fully know the information provided about the trees,
mainly recognizing the city's fruit-bearing species. Thus, the use of QR Codes proved to be
an appropriate strategy to assess environmental perception and promote a new
understanding of the importance of urban trees, strengthening the relationship between the
population and the natural environment.

Keywords: Environmental education; Urban forest; Environmental perception; Social
technology.
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INTRODUGAO

Em ambientes urbanos, a vegetacdo compde um elemento fundamental a
sustentabilidade, devido aos servigos ecossistémicos proporcionados e a influéncia positiva na
qualidade dos espagos publicos das cidades (ANICETO; SILVA; GADELHA, 2024
GONCALVES et al., 2018). Diante disso, as pragas e 0s parques sao espagos que buscam
equilibrar a relagédo entre as alteragdes urbanas e o ambiente natural, incentivando relagbes de
convivéncia de uma comunidade e ofertando um local para pratica de atividades fisicas,
esportivas, econdmicas e recreativas (SILVA, 2020), sendo estas atividades a base de
indicadores de qualidade de vida de uma populagéo.

Nesse contexto, Osako, Takenaka e Silva (2016) destacam a importancia do
planejamento da arborizagdo para mitigar os efeitos negativos da paisagem urbana, como a
estabilizacdo do microclima, melhoria da drenagem de aguas pluviais e redugdo da poluigao
atmosférica. A arborizagdo urbana refere-se ao conjunto de arvores e outras plantas cultivadas
em espagos publicos e privados da cidade, incluindo ruas, pragas, parques e jardins, que
desempenham papel fundamental na estruturacdo ambiental e estética do ambiente urbano
(CLEMENTE, 2023; JARDIM; UMBELINO, 2020). Além disso, segundo Silva et al. (2020), as
composigdes arboreas das cidades contribuem para o bem-estar psicolégico da populagao, ao
proporcionar, por exemplo, a satisfagcdo da conexdo com a natureza e o ambiente por ela
influenciado.

Bonametti (2020) assegura que a arborizagdo urbana é o reflexo da relagdo da
sociedade com a natureza. No entanto, essa relagdo costuma ser superficial, pois, em geral,
parte da populacdo € incapaz de reparar em plantas do seu proprio ambiente, bem como
reconhecer a relevancia dos elementos vegetais na biosfera e no cotidiano humano
(WANDERSEE; SCHUSSLER, 2001). Assim, a falta de agbes publicas e privadas de
valorizagdo do verde urbano é um fator importante para que a percepc¢ao da biodiversidade
vegetal permanega de maneira insuficiente (DUARTE et al., 2018).

Para Ribeiro (2021), uma forma de minimizar a caréncia de agbes de valorizagéo das
areas verdes urbanas € através da criagdo de estratégias que transmitam os conhecimentos
sobre esses ambientes. Desse modo, a disponibilizagdo de informacbes relevantes e
criteriosas sobre as espécies que compdem 0s espagos verdes surge como uma maneira de
fomentar a participagdo e o engajamento da populagéo frente a manutencao e valorizagdo da
arborizagdo urbana. Logo, considerando que 98,9% da populagéo utiliza dispositivos méveis
para se conectar a internet (IBGE, 2023), o acesso a esses dados pode ser facilitado por meio
das Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagéo (TDIC), como o QR Code (RIBEIRO,
2021).

Segundo Rocha, Cruz e Ledo (2015), as TDIC possibilitam novos meios de trabalhar,
comunicar, relacionar-se, ensinar, aprender e pesquisar. Isto posto, 0 QR Code apresenta-se
como uma ferramenta de facil utilizagcdo, possuindo potencial de alcangar e despertar o

interesse de todos os usuarios de pracgas e parques. Com a disponibilizagao de informacgdes
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sobre as arvores e palmeiras de maneira digital, atual e didatica, é possivel estimular o
interesse da populagédo na conservagdo do patriménio arbéreo urbano (RODRIGUES et al.,
2017).

Diante do exposto, levando em consideracdo a baixa presenca de estudos que
estabelecem conexdes entre a valorizagdo da biodiversidade urbana e a sociedade, o objetivo
deste trabalho foi avaliar a aplicagdo do QR Code como ferramenta para aproximar a
populagao ao patriménio arboreo presente em areas verdes publicas do municipio do Cabo de
Santo Agostinho/PE. Com isso, o presente estudo pode trazer novas contribuicbes as
iniciativas publicas de manutencédo da arborizagado urbana, bem como promover a percepgao

ambiental da populagao.

MATERIAL E METODOS

A presente pesquisa foi desenvolvida no perimetro urbano do municipio do Cabo de
Santo Agostinho, localizado na Regido Metropolitana do Recife, no Estado de Pernambuco. De
acordo com o IBGE (2022), o municipio possui populagdo de 203.440 habitantes e densidade
demografica de, aproximadamente, 456,77 hab/km?. O clima da regido, segundo a classificagao
de Koéppen, é definido como As’, tropical chuvoso com verdao seco, com temperatura média
anual de 25°C e pluviosidade média anual de 2.000 mm (ALVARES et al., 2013).

O municipio esta inserido no bioma Mata Atlantica, cuja distribuicdo esta associada,
principalmente, aos fragmentos florestais em meio as intensas atividades agricolas de cana-de-
acucar. Apesar disso, o Cabo de Santo Agostinho dispée de 11 Unidades de Conservagao em
seu territério, que buscam contribuir para a manutengdo da diversidade bioldgica da floresta
ombrdfila densa e do manguezal (CPRH, 2023).

Em sua area urbana, no ano de 2024, o municipio apresenta 66 espacos verdes
publicos, entre pragas e parques que totalizam cerca de 300.000 m? (ANICETO; SILVA;
GADELHA, 2024). Dentre esses, foram selecionados trés espacos para o desenvolvimento do
estudo: o Parque da Academia da Cidade, localizado no bairro Centro; o Parque da Destilaria,
situado no bairro Destilaria; e a Praca Anténio José de Oliveira, no bairro Vila Social. Os
espacos foram escolhidos considerando a viabilidade pratica da coleta de dados e a segurancga
das localidades.

Essas areas selecionadas também oferecem boa acessibilidade e infraestrutura, com
equipamentos como pistas de caminhada, quadras esportivas e areas de descanso que atraem
publicos diversos, além de integrarem politicas publicas de promogao da saude e qualidade de
vida, sendo estratégicas para a gestdo do sistema de areas verdes. Ademais, estao situadas
na regido urbana central do municipio (Figura 1), conforme o Plano Diretor (CABO DE SANTO
AGOSTINHO, 2017), caracterizada por alta densidade populacional e grande circulagédo de
pessoas, o que potencializa o uso do QR Code como ferramenta de aproximagao da populagao

as arvores urbanas.
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Fonte: Prépria dos autores (2025).

Figura 1. Mapa de localizagéo das areas verdes urbanas estudadas.
Figure 1. Location map of developed urban green areas.

O desenvolvimento do estudo foi baseado nas metodologias adotadas por Grala et al.
(2022) e Ribeiro (2021). Para tanto, foi utilizada a base de dados gerada pelo inventario
floristico das areas verdes urbanas do municipio (ANICETO; GADELHA, 2021) e, em seguida,
ocorreu o levantamento de caracteristicas dendroldgicas, curiosidades, usos e demais
informagbes de cada espécie na literatura pertinente (LORENZI, 1992; CARVALHO, 2003;
LORENZI et al., 2003; CARVALHO, 2008; CARVALHO, 2010; CARVALHO, 2014). As espécies
foram classificadas em nativas ou exoéticas de biomas brasileiros, de acordo com Flora e Funga
do Brasil (JBRJ, 2023).

Fundamentado nisso, foi elaborado um enderego URL (Uniform Resource Locator)
relacionado ao projeto, desenvolvido na plataforma gratuita do Google Sites. Cada pagina do
website recebeu as informagdes textuais, com linguagem simplificada, e visuais sobre uma
espécie. A confecgdo dos QR Codes de acessos as paginas de cada espécie foi feita utilizando
o site QR Code Generator (https://qr.ioi.tw/pt/), sitio eletrénico gerador de cédigos gratuitos.

Dessa maneira, a producado das placas foi feita com base em modelo elaborado por
Colli-Silva et al. (2019), contendo nome comum, nome cientifico, familia botanica, origem
fitogeografica, principais usos, imagem da espécie e QR Code. A principio, foi realizado um
ensaio na area verde do Instituto Federal de Pernambuco — campus Cabo de Santo Agostinho
(IFPE-CCSA), com o proposito de analisar a interagdo da comunidade académica e verificar
possiveis melhorias. Assim, por meio de parceria com a Secretaria Executiva de Meio Ambiente
da Prefeitura do Cabo de Santo Agostinho, as placas foram impressas em material PVC e
tamanho de 20 cm x 14 cm,

Com isso, a selecdo das espécies para receber as etiquetas foi realizada

considerando suas maiores frequéncias, tamanho dos individuos e/ou localizacdo nos espacos

(9 DO REVSBAU, Curitiba, v.20, €2008, 2025 Pagina 4 de 17

BY SA



https://orcid.org/0000-0002-1811-1943
https://orcid.org/0009-0007-9572-1925
https://orcid.org/0000-0002-0320-790X
https://orcid.org/0000-0002-0118-3975

SOCIEDADE BRASILEIRA DE
ARBORIZAGAO URBANA

1
E % S ) B ) A ) U http://dx.doi.ora/10.5380/revsbau.v20.99003 e-ISSN 1980-7694

em estudo, priorizando aquelas que despertam maior interesse dos usuarios na paisagem.
Apés a implantacdo das placas, fixadas por meio de fios e abragadeiras de nylon, o
monitoramento das visualizagées e do numero de usuarios do website foi realizado ao longo de
um ano, de margo de 2023 a fevereiro de 2024, por meio do recurso Google Analytics.

Além disso, fundamentado nos métodos de Santos et al. (2018) e Ribeiro (2021), foi
incorporado em cada pagina do site um hyperlink para um formulario estruturado composto por
questdes fechadas e abertas, com linguagem simples para facilitar o entendimento e
preenchimento pelos usuarios. Ressalta-se que o preenchimento deste formulario foi
totalmente voluntario, sendo disponibilizado ao abrir o website desenvolvido para entender a
percepcao ambiental dos usuarios em relagdo ao projeto e a arborizagdo urbana do municipio.
A Tabela 1 apresenta a estrutura do formulario com as respectivas perguntas e opgdes de

respostas utilizadas na pesquisa.

Tabela 1. Estrutura do formulario de percepgédo ambiental aplicado no estudo.
Table 1. Structure of the environmental perception form applied in the study.

Pergunta Opg¢oes de Respostas

- Conhecia todas as informacgdes;
- Conhecia a maioria das informacoes;
- Conhecia apenas algumas informagoes;
- Nao conhecia nenhuma informagao.

Como vocé classifica o conhecimento que tinha
sobre a arvore antes de acessar as informagdes via
QR Code?

Vocé conhece o nome de alguma arvore da sua

cidade? Se sim, escreva o(s) nome(s) na opgao - N&o;

- Outro (campo aberto para escrita).

"Outro".
- N&o possui arvores;
Vocé acha que tem muitas arvores na sua rua? - Poucas arvores;
- Muitas arvores.
Vocé gostaria que arvores fossem plantadas na sua - Nao;
rua? Se sim, escreva o(s) nome(s) na opgao "Outro". - Outro (campo aberto para escrita).

- Sombra e reducéo do calor;
- Beleza estética;
- Frutos;
- Preservagao da biodiversidade;
- Nenhuma.
- Sujeira nas ruas e calgadas;
- Queda de arvores;
- Problemas com a rede elétrica ou telefonica;
- Calgadas quebradas;

Para vocé, qual a maior vantagem de se ter arvores
nas ruas e pragas?

Para vocé, qual a maior desvantagem de se ter
arvores nas ruas e pragas?

- Nenhuma.
- Populagao;
Em sua opinido, quem é responsavel por cuidar das - Prefeitura;
arvores na sua cidade? - Neoenergia Pernambuco;
- Todos acima.
Em sua opini&o, o projeto deve ser expandido para - Sim;
outros locais da cidade? - Nao.

Se quiser, deixe aqui seu comentario sobre o projeto
ou possiveis sugestoes.
Fonte: Prépria dos autores (2025).

Campo aberto para comentarios.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme o inventario, foram selecionados 41 individuos pertencentes a 20 espécies
para o desenvolvimento da pesquisa, conforme apresentado na Tabela 2. Dentre essas
espécies, aquelas que receberam o maior numero de placas instaladas foram Dypsis lutescens
(H.Wendl.) Beentje & J.Dransf. (areca-bambu) e Handroanthus impetiginosus (Mart. ex DC.)
Mattos (ipé-roxo), que, em virtude de suas belezas ornamentais para a paisagem urbana,
possuem alta frequéncia na arborizagédo do municipio do Cabo de Santo Agostinho (ANICETO;
GADELHA, 2021).

Tabela 2. Lista de espécies selecionadas nas areas verdes urbanas em estudo.
Table 2. List of species selected in the urban green areas under study.

Familia/lespécie Nome comum NP  Origem Local
ARECACEAE
Acrocomia intumescens Drude Macaiba 1 N PD
Adonidia merrillii (Becc.) Becc. Palmeira-véitia 2 E PD
Cocos nucifera L. Coqueiro 2 E PC
Dypsis lutescens (H.Wendl.) Beentje & J.Dransf. Areca-bambu 4 E PC, PD
Roystonea oleracea (Jacq.) O.F.Cook Palmeira-imperial 1 E PC
BIGNONIACEAE
Handroanthus impetiginosus (Mart. ex DC.) Mattos Ipé-roxo 4 N PC, PD
Handroanthus ochraceus (Cham.) Mattos Ipé-amarelo 2 N PC
Handroanthus serratifolius (Vahl) S.0.Grose Pau-d’arco-amarelo 3 N PC, PD
Tabebuia aurea (Silva Manso) Benth. & Hook.f. ex Craibeira 1 N PC
S. Moore
CHRYSOBALANACEAE
Moquilea tomentosa Benth. Oitizeiro 3 N PD
FABACEAE
Clitoria fairchildiana R.A.Howard Sombreiro 3 N PC
Delonix regia (Bojer ex Hook.) Raf. Flamboyant 2 E PC
Paubrasilia echinata (Lam.) E.Gagnon, H.C.Lima & Pau-brasil 3 N IFPE,
G.P.Lewis PD, PO
MELIACEAE
Azadirachta indica A. Juss. Nim 2 E PC
MORACEAE
Ficus benjamina L. Figueira-benjamim 2 E PC
MUNTINGIACEAE
Muntingia calabura L. Calabura 1 N IFPE
MYRTACEAE
Psidium guajava L. Goiabeira 1 E IFPE
Syzygium malaccense (L.) Merr. & L.M.Perry Jambeiro 1 E IFPE
SAPINDACEAE
Filicium decipiens (Wight & Arn.) Thwaites Felicio 2 E PC
URTICACEAE
Cecropia pachystachya Trécul Embauba 1 N IFPE
TOTAL 41 - -

Fonte: Propria dos autores (2025). Nota: NP — Numero de placas; N — Nativa; E — Exética; PD — Parque da Destilaria;
PC — Parque da Academia da Cidade; PO — Praga Antonio José de Oliveira; IFPE — Instituto Federal de Pernambuco
— campus Cabo de Santo Agostinho.

Em geral, as espécies nativas do Brasil (10 spp.) e exéticas de biomas brasileiros (10
spp.) apresentaram valores idénticos de frequéncia neste estudo. Ao analisar apenas as

exoticas, de acordo com Ledo, Almeida e Dechoum (2011), foram identificadas trés espécies
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classificadas como exéticas invasoras ou potencialmente invasoras, sendo: Azadirachta indica
A. Juss. (nim), Syzygium malaccense (L.) Merr. & L.M.Perry (jambeiro) e Psidium guajava L.
(goiabeira). Assim, conforme apontado por Garcia e Bonotto (2017), iniciativas de educagao
ambiental desempenham um papel crucial ao sensibilizar a populacao sobre a relevancia do
planejamento da arborizagdo urbana, em especial com espécies nativas, que sao adaptadas as
condigdes climaticas e valorizam a biodiversidade da regi&do (ALMEIDA; LIMA, 2017).

Para reduzir custos com a confeccao das placas, de maneira semelhante ao trabalho
realizado por Ribeiro (2021), optou-se por escolher individuos representativos que possuem
melhor localizagéo e distribuicdo nos ambientes. Entre as areas verdes em estudo (Figura 2), o
Parque da Academia da Cidade se destaca por possuir um numero maior de placas
implantadas (24), com a incluséo da Tabebuia aurea (Silva Manso) Benth. & Hook.f. ex S.
Moore (craibeira), espécie amplamente usada em paisagismo no Nordeste devido ao seu
aspecto ornamental (CARVALHO, 2010).

PEERAT Parque daAcademiow
da Cidade
"ﬁb ( -+ Academia - 5 ]
f )
B+ + e et ee0 ;0’00 5 o Tee + e & F &%
Antiga BR-101
AREA URBANA
Parque da Destilariov ] Praca Antonio- José de Oliveira
i A b - = Ruo Jose Rega ¢o SIve
_— B
%‘ ? .‘ %3 Parque $ |
Pista de [ 3 l< j Infandil ! |
Skarte ’% $ %
z % PC][qUE . a . V Ruo Edvard N‘um.é; e 3’ 2 -
5: Infantil AREA URBANA
H Quadra
o Parctio ® deAcia Legenda '
$ * L @ Areca-bambu + Macaiba
\ . = Nim
Quadra de | “ @ Coqueiro e
Fulebol @ Crabeira =+ Oitizeiro
% [ ] Quadra +: + Palmeita- |
de Ténis @ Felicio almelra-de-maniia
/qﬁ ® Figueira-benjamim 4 Palmeira-imperial
. g + @ Flamboyant <4 Pau-brasil
Ruses cha lgrefa Ipé-amarelo Pau-d'arco-amarelo
ARERTRORTR @ Ipé-roxo =+ Sombreiro

Fonte: Prépria dos autores (2025).

Figura 2. Mapa de localizagdo das placas instaladas nos espacgos verdes publicos.
Figure 2. Location map of signs installed in public green spaces.

Dessa forma, considerando as vantagens dos sites em tornarem as informagdes
visualmente mais atrativas e explicativas, € comum encontrar pesquisas que utilizam websites
para armazenar os dados sobre as espécies (COLLI-SILVA et al., 2019; MOURA et al., 2019;
GRALA et al.,, 2022), além de recorrem as redes sociais para sua divulgacéo (VIEIRA;
ESPARTOSA; SLUSARSKI, 2023). Para facilitar o acesso as informagdes disponibilizadas, os
usuarios das areas verdes que desejavam visitar o0 site desenvolvido
(https://sites.google.com/view/arvoresurbanas) necessitavam escanear os QR Codes inseridos

nas placas informativas, conforme o modelo ilustrado na Figura 3.
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Pau-brasil

Nome cientifico

Paubrasilia echinata

Familia botanica Fabaceae

Origem Brasil
Espinhenta Ornamental Medicinal

Mais informacgdes no QR Code ou no site abaixo
www.bit.ly/paubrasil3

Projeto: Valorizagdo do patriménio natural de pragas
publicas por meio da utilizagdo de QR Code

Fonte: Propria dos autores (2025).

Figura 3. Modelo de placa instalada nas areas verdes do Cabo de Santo Agostinho.
Figure 3. Model of sign installed in the green areas of Cabo de Santo Agostinho.

A Tabela 3 apresenta as caracteristicas botanicas de Handroanthus serratifolius (Vahl)
S.0.Grose (pau-d’arco-amarelo), que podem ser visualizadas pelos usuarios das areas verdes
por meio do QR Code. Nesses cenarios, o uso de uma linguagem clara e acessivel € essencial
para ampliar a divulgagédo dos dados cientificos do inventario arbéreo, promovendo a inclusdo
social e incentivando a participagdo da comunidade em programas de arborizagdo urbana
(GRALA et al., 2022).

Tabela 3. Dados gerais incluidos no website sobre Handroanthus serratifolius.
Table 3. General data included on the website about Handroanthus serratifolius.

Nome popular Nome cientifico
Pau-d’arco-amarelo Handroanthus serratifolius
Familia botanica Altura

Bignoniaceae 8 a 20 metros

Ocorréncia natural
Brasil e América do Sul (Suriname, Guiana e Guiana Francesa)
Flores/Floragao
Flores de coloragao amarelo-douradas, possuem forma tubulares e geram cachos. Sua floragéo é
intensa e ocorre de agosto a novembro. A polinizagao é feita por abelhas.
Frutos/Frutificagao
Os frutos sdo vagens que contém sementes aladas, disseminadas pela agdo dos ventos.
Amadurecem de outubro a dezembro.
Fonte: Elaborado pelos autores com base em Carvalho (2014).

Quanto ao engajamento da populagao, foi registrado, em 12 meses, um total de 463
visualizagdes e 113 usuarios, com um tempo médio de interacdo de 1 minuto e 3 segundos. Os
resultados obtidos neste estudo sdo inferiores aos encontrados por Ribeiro (2021) em pragas
publicas de Iturama/MG, onde, ao longo de 10 meses de analise, foram registradas 951
visualizagcbes e 328 usuarios acessando os QR Codes implantados. Essa discrepancia &

atribuida a maior divulgagédo do projeto promovida por Ribeiro (2021) em escolas e eventos,
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além do autor introduzir um nimero maior de placas nos espacos, contribuindo para o aumento
das interacdes observadas.

No periodo analisado, as espécies mais acessadas, com seus respectivos valores,
foram: Paubrasilia echinata (Lam.) E.Gagnon, H.C.Lima & G.P.Lewis (pau-brasil) — 55 acessos;
Cecropia pachystachya Trécul (embauba) — 32; S. malaccense — 27; Clitoria fairchildiana
R.A.Howard (sombreiro) — 27; H. impetiginosus — 24; e H. serratifolius — 24. As trés primeiras
espécies estao relacionadas as placas instaladas no IFPE — CCSA, assim, estao disponiveis
para acesso ha mais tempo. A presenca do sombreiro, ipé-roxo e pau-d’arco-amarelo entre as
mais acessadas pode ser justificada pela maior quantidade de placas implantadas para essas
espécies em comparagao com as demais, bem como em virtude do maior interesse do publico
por essas arvores, pois sao espécies marcantes na paisagem urbana devido a capacidade
ornamental de suas flores (AOKI et al., 2024).

Conforme ilustrado na Figura 4, os picos de visualizagbes ocorreram em margo e
junho de 2023. Esses meses, com maior numero de acessos, coincidem com o periodo de
instalagcédo das placas, quando o projeto foi divulgado para a comunidade académica do IFPE —
CCSA e anunciado a populagdo do municipio por meio das redes sociais, especialmente
durante a Semana Nacional do Meio Ambiente, ocasido que impulsionou a implantagao de
mais placas.

Por outro lado, os meses com menores interagcbes podem estar associados a
diminuicdo do numero de placas nas areas verdes urbanas, causada por atos de vandalismo,
bem como pela falta de interesse da populacdo em acessar os QR Codes, limitando-se a
visualizar apenas as informagdes disponiveis nas placas. Importante destacar que as placas
apresentam dados basicos sobre as espécies, como nome cientifico, origem e caracteristicas
gerais, enquanto o site acessado via QR Code disponibiliza conteudos mais detalhados,
incluindo imagens variadas, principais usos e caracteristicas botanicas. Essa diferenga entre os
dois tipos de informacdo pode explicar a variagdo no interesse dos usuarios, destacando o

potencial do site em promover um maior conhecimento para a populagéo.

160 142
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Fonte: Propria dos autores (2025).

Figura 4. Quantidade de visualizagdes do site via QR Codes em cada més.
Figure 4. Number of website views by QR Codes each month.
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Desde a introdugédo das placas nas arvores e palmeiras (Figura 5A), 20 etiquetas
(48,8%) foram danificadas ou removidas durante o periodo analisado (Figura 5B). A maioria
dos casos de depredacao foram observados no Parque da Destilaria, possivelmente por ser um

espaco que atende, em sua maior parte, um publico infantojuvenil.

2 o B
Palmeira-de-manila¥i m

Fonte: Propria dos autores (2025).

Figura 5. (A) Placa instalada para identificacao arbdrea. (B) Placa danificada.
Figure 5. (A) Plate installed for tree identification. (B) Damaged plate.

Casos similares de vandalismo com placas informativas de espécies vegetais foram
notados em pragas publicas de Bagé/RS (GRALA et al., 2022) e lturama/MG (RIBEIRO, 2021).
Uma das alternativas para solucionar o problema observado no presente estudo seria a
substituicdo das placas, no entanto, mesmo apés a troca de etiquetas danificadas, Ribeiro
(2021) constatou que muitas delas continuam a ser alvo de atos de vandalismo de forma
recorrente.

Cruz (2018) destaca que a insatisfagao da populagédo surge sob a forma de destruicao
do espacgo publico, transformando um meio de incentivo a inclusdo social em um processo de
deterioracdo das condicdes fisicas das areas publicas. Dessa maneira, a implantagcao de
programas de educagdo ambiental torna-se uma alternativa relevante a manutencdo da
qualidade dos ambientes urbanos, principalmente quando direcionados aos jovens e as
criangas (GRALA et al., 2022).

Com relacdo ao formulario atribuido, foram obtidas 14 respostas voluntarias de
usuarios que acessaram o website. Como apresenta a Figura 6, a maioria dos usuarios (92,9%)
informou conhecer apenas alguns dos dados inseridos nas paginas das espécies ou nao
conhecer nenhuma informacao, somente uma pessoa (7,1%) declarou saber a maioria das
informagdes. Nenhum usuario relatou conhecer todas as informacgdes, cenario que evidencia a
importancia de estudos como este para ampliar da percep¢ao ambiental, possibilitando maior

aproximagao entre a populagao e as arvores urbanas (RIBEIRO, 2021).
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@ Conhecia todas as informagdes

@ Conhecia a maioria das informagdes
() Conhecia apenas algumas informagdes
@ N3o conhecia nenhuma informacéo

Fonte: Prépria dos autores (2025).

Figura 6. Conhecimento dos usuarios sobre as espécies antes de acessar o QR Code.
Figure 6. Users' knowledge about the species before accessing the QR Code.

Metade dos usuarios (50,0%) certificou conhecer o nome de arvores ou palmeiras
existentes na cidade, sendo o pau-brasil (P. echinata) a espécie mais citada. Dentre as 26
espécies relatadas, o numero de exdticas (13) foi igual ao de nativas (13), sendo possivel citar:
Anacardium occidentale L. (cajueiro); Cassia grandis L.f. (cassia-rosa); Cocos nucifera L.
(coqueiro); Handroanthus ochraceus (Cham.) Mattos (ipé-amarelo); Mangifera indica L.
(mangueira); entre outras. Essas espécies refletem a diversidade da arborizagcédo local,
abrangendo tanto arvores nativas, importantes para o fornecimento de servicos ecossistémicos
urbanos (TARTAGLIA; ARONSON, 2024), quanto exoticas, muitas vezes introduzidas por seu
valor ornamental, frutifero ou econdmico (ALVES; COSTA; COSTA, 2023).

Com base nos resultados, foi verificado que 73,1% das espécies relacionadas pelos
usuarios sao frutiferas. Esse maior conhecimento da populacdo sobre as espécies frutiferas
resulta, principalmente, do fato dessas plantas fazerem parte da alimentacdo humana, bem
como devido as atividades de agriculturas comerciais (AMARAL; GUARIM NETO, 2008), mas
também porque as frutas sdo elementos visiveis e caracteristicos que facilitam o
reconhecimento das espécies. Além disso, espécies frutiferas registram alta frequéncia na
arborizagéo de parques e pragas do Cabo de Santo Agostinho (ANICETO; GADELHA; PAZ,
2023; ANICETO; SILVA; GADELHA, 2024), tornando-as mais conhecidas pela populagao.

Quando os usuarios foram questionados sobre a existéncia de arvores em suas ruas,
a maior parcela (50,0%) afirmou ndo possuir e 42,9% revelaram conter poucas, somente uma
pessoa (7,1%) informou que dispde de muitas arvores em sua rua. De acordo com a andlise, a
maioria dos usuarios (78,6%) gostaria de receber o plantio de uma arvore em sua rua, sendo
mencionadas 12 espécies, das quais 10 foram nativas e duas exéticas. As variedades de ipés
foram as mais sugeridas, em virtude de serem arvores com flores vistosas que tornam os
ambientes esteticamente mais agradaveis (LUCINI; PUTZKE, 2015), além de espécies
frutiferas, a exemplo de M. indica e Moquilea tomentosa Benth. (oitizeiro).

A respeito das vantagens das arvores urbanas (Figura 7), os usuarios destacaram,
principalmente, a provisdo de sombra, com a consequente reducdo da temperatura, e a

preservacao da biodiversidade, enquanto os demais itens ndo receberam respostas. Os
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beneficios apontados, quando incorporados a paisagem urbana, segundo Silva, Nardo e Osako
(2018), proporcionam um conjunto de sensagbes na populagdo, que resulta em maior

permanéncia nos espacgos verdes e contribui para o bem-estar psicoldgico do usuario.

@ Sombra e redugao do calor

@ Beleza estética

@ Frutos

@ Preservacéo da biodiversidade
@ Nenhuma

Fonte: Propria dos autores (2025).

Figura 7. Percepgéo sobre as vantagens das arvores urbanas.
Figure 7. Perception about the advantages of urban trees.

Quanto as desvantagens da arborizacdo urbana (Figura 8), 42,9% dos usuérios
afirmaram nao existir maleficios, a medida que 57,1% identificaram maiores adversidades com
calcadas quebradas, incompatibilidade com rede elétrica/telefbnica e queda de arvores. No
entanto, a ocorréncia desses problemas esta diretamente relacionada com a falta de
planejamento para a implantagdo e o manejo adequado da arborizagdo urbana (ANICETO;
GADELHA; PAZ, 2023), evidenciando, conforme destacado por Silva et al. (2019), a
necessidade de critérios técnicos na escolha das espécies para as areas urbanas. Destaca-se

que a sujeira nas ruas e calgadas nao foi mencionada como desvantagem pelos usuarios.

@ Sujeira nas ruas e calgadas
@ Queda de arvores

@ Problemas com a rede elétrica ou
telefénica

@ Calgadas quebradas
@ Nenhuma

Fonte: Propria dos autores (2025).

Figura 8. Percepgéo sobre as desvantagens das arvores urbanas.
Figure 8. Perception about the disadvantages of urban trees.

Em relacdo a responsabilidade da gestdo das arvores urbanas, 21,4% dos usuarios
afirmaram ser uma atribuicdo somente da prefeitura, enquanto 78,6% declararam que a
obrigacao é compartilhada entre a prefeitura, a populagdo e a companhia de energia elétrica da

regido, a Neoenergia Pernambuco. Dessa forma, Julido (2020) indica que o processo de
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planejamento participativo da arborizagdo urbana representa uma oportunidade a geracéo de
alternativas coletivas para solucionar os problemas de gestdo, principalmente aqueles
relacionados a manutencgao e distribuicao espacial da vegetagédo no ambiente urbano.

Todos os usuarios (100,0%) declararam que o projeto desenvolvido deve ser
expandido para outros locais da cidade. Assim, estudos semelhantes realizados em escolas
(VITORIA et al., 2022), universidades (CABRAL, 2021) e vias publicas (VIEIRA; ESPARTOSA;
SLUSARSKI, 2023) demonstram areas potenciais, além de pragas e parques, para a
continuidade da pesquisa. Ademais, Ishak et al. (2013) apresentam a aplicacdo de QR Codes
na melhoria das experiéncias de ecoturismo na Malasia, possibilitando aos visitantes obter
informacdes relevantes das espécies vegetais, método possivel de ser adotado pelo Poder
Publico do Cabo de Santo Agostinho, visto que o municipio possui diversas atragdes turisticas

de carater ambiental.

CONCLUSOES

De maneira geral, o uso de QR Codes demonstrou ser uma ferramenta adequada a
avaliacdo da percepcdo ambiental da populagdo, promovendo o acesso de maneira simples e
rapida aos conteudos informativos sobre as espécies. No entanto, foi notado como as agdes de
vandalismo afetaram a quantidade de interagbes do publico. Apesar disso, é possivel
considerar que os individuos com acesso as informacbes foram capazes de reconhecer a
relevancia dos elementos vegetais em seu cotidiano.

Assim, a partir da percepcao ambiental dos usuarios, destaca-se a necessidade de
uma comunicagao mais efetiva entre os 6rgaos publicos e a populagéo, por meio da ampliagao
de campanhas educativas sobre a importancia da arborizagao urbana, implementagao de
programas de plantio participativo com espécies nativas e frutiferas, e da instalacdo de
sinalizagdes mais robustas e resistentes ao vandalismo. Em projetos futuros, recomenda-se
instalar as placas em estruturas fixadas ao solo e elaborar um totem informativo geral do
espaco verde, contendo um mapa com a distribuicdo espacial das espécies, bem como

priorizar a implantacao de materiais acessiveis para pessoas com deficiéncia.
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