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A PARTICIPAQAO CIDADA NA AGENDA DE I\/IODERNIZAC;AO NEOLIBERAL:
desafios do Assistente Social.

Ane Barbara Voidelo?!

RESUMO

Este artigo permite resumir a anélise feita sobre o financiamento oferecido pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento e o Banco Mundial, e as orientacdes voltadas a
administracdo das cidades e ao incentivo a participagdo social, que, por sua vez, articula-se a
I6gica de descentralizacdo e reforma administrativa do Estado. Neste cenario se instaura como
desafio para o assistente social, a defesa de direitos sociais e a democracia, além de revelar as
expressdes dos dilemas profissionais da atuacdo em politicas publicas, quando articulados ao
um projeto ético politico.

PALAVRAS-CHAVE: Participacdo; Modelo de Gestdo; Assistente Social.

ABSTRACT: This article summarizes the analysis made of the Inter-American Development
Bank and the World Bank, and the particularity that these organisms have in financing social
projects in Brazil. The proposed policy is coated with social programs that give priority to
(urban) poverty, aiming at minimizing social impacts arising from the context of economic
crisis and social inequality. This availability of resource is linked to a series of guidelines aimed
at managing cities and encouraging social participation, which, in turn, hinges on the logic of
decentralization and administrative reform of the State. In this scenario, itisestablished, as a
challenge for the social work, the defense of social rights and democracy, in addition to
revealing the expressions of professional dilemmas of performance in public policies, when
articulated to an ethical-political project.

KEYWORDS: Participation; Management Model; Social Work.

INTRODUCAO

A nocéo de participacdo sofreu alteracGes expressivas, nos ultimos trinta anos, em
relacdo ao seu significado, principalmente nos anos 90 do século XX, o0 que parecia ser um

processo estranho aos campos politicos mais conservadores, passou, aos poucos a ser também,
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um requisito de crescente aceitacdo, tanto por parte do governo quanto por instituicdes
internacionais e agéncias financiadoras.

Conforme Navarro (2003), a participagédo aparece mais efetivamente nos debates sobrea
desigualdade socioecondmica e sobre o crescimento dos niveis de pobreza. A participacdo é
vinculada aos objetivos de mudanca social e ao desenvolvimento do pais, com termos
potencialmente democratizantes, como participacéo ligada ao projeto neoliberal.

Neste contexto desafiador, o profissional assistente social busca atender as exigéncias
de participacdo da populacdo ou publico alvo, em projetos sociais financiados pelas agéncias

internacionais, mediado pelos governos estaduais ou municipais.

1- APARTICIPACAO E O IDEARIO NEOLIBERAL: APOIO DE ORGANISMOS
INTERNACIONAIS LIGADOS AO PROJETO DE DESENVOLVIMENTO.

A exigéncia de participagdo da populagdo, por meio de conselhos, or¢amentos
participativos ou qualquer outra instancia de participacéo institucionalizada, surgiu com maior
presenca em processos de mudanca social, e na implementacdo de programas e politicas
governamentais, ou seja, a partir da década de 1970. Naqueles anos, diferentes declaracGes de
intencBes, por parte de instituicbes multilaterais ou de organismos de financiamento
internacional, propiciaram espagos para participacdo dos“[...] ‘beneficiarios’, no jargdo dos
projetos internacionais” (NAVARRO, 2003, p.11.grifo nosso).

Desta forma, a participacdo popular tinha a intengdo de oferecer novas oportunidades
aos setores sociais e a chance de exercer maior influéncia em agdes governamentais a eles
relacionadas.

[...] Expressoes como “desenvolvimento de comunidades”, “desenvolvimento
participativo” e “participacdo no desenvolvimento” foram comuns,
significando esforgos que tentaram transformar os programas e politicas
emoldurados pela idéia do desenvolvimento (NAVARRO, 2003, p.11)

A partir dos anos 80 do século XX, com a emergéncia dos movimentos sociais e 0
surgimento da nocdo de sociedade civil, novos significados foram introduzidos ao termo
participacdo, dentro do contexto da liberalizagdo econémica, na qual a convergéncia de uma
linguagem propria do neoliberalismo, como no¢des do desenvolvimento participativo, alterou
0 mesmo estatuto do pablico alvo, que, ndo sendo mais integrado por “beneficiarios”, passou a

ser formado por “consumidores” de projetos de desenvolvimento e politicas diversas na mesma
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direcdo (NAVARRO, 2003).Nos anos 90, emergiu como guase consenso, que nos projetos
sociais deveria constar a participacdo, como requisito necessario para garantir a eficiéncia,
efetividade e sustentabilidade.

De acordo com Navarro (2003), o motivador principal deste amplo movimento foi o
surgimento de uma nova metodologia para analisar as situacfes de pobreza, intitulada
“Diagnostico Rural Participativo”, aplicada em sociedades pobres envolvidas em atividades
rurais, e, posteriormente, ampliada e transformada em “Diagnosticos Participativos de
Pobreza”, trazendo novos significados a ideia de participacdo, agora implicando, também, ele
é investido como um dos agentes executores das politicas sociais a busca por equidade,
representacdo e voz. Esta institucionalizacdo da participacdo, ndo apenas como um direito, mas
como pressuposto para um processo de mudanga social, chamou a atencdo de organismos
internacionais ligados ao projeto de desenvolvimento.

De acordo com Oliveira (2012), o apoio a participacdo ocorreu inicialmente em
governos subnacionais, no Brasil e nos paises vizinhos. Ao analisarmos programas das
instituicdes internacionais e sua difusdo, é possivel compreender as microdindmicas do
processo, e perceber que as elites operam de forma associada as instituicdes internacionais.

Pesquisas como a de Goldfrank (2012) e Oliveira(2012) retratam as reais inten¢des do
Banco Mundial e das instituicdes financiadoras, com interesses das elites em fomentar a
participacdo nos municipios. Estas pesquisas revelam que é pretendido utilizar a participagdo a
fim de redefinir e reduzir o papel do Estado na prestacdo de servicos e bens publicos, a fim de
empurrar os cidaddos a assumirem novas responsabilidades locais.

Goldfrank (2012) descreve as intencdes do Banco relacionadas ao compromisso a
reducdo da pobreza, e este propésito estd sujeito e subordinado a um objetivo maior; seu
principal objetivo é a transformacéo sistematica das relagdes sociais, instituicdes e paises em
desenvolvimento, a fim de generalizar e facilitar a proletarizacdo e acumulacdo de capital
global, e, especificamente, construir hegemonia capitalista por meio de programas de promocéo

da participacdo legitimadora nas comunidades.

2 - BM E BID: INCENTIVO A PARTICIPACAO LOCAL DEMOCRATICA COMO
MECANISMO PARA GARANTIR ESTABILIDADE MACROECONOMICA.
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O Banco Mundial (BM), juntamente com o Fundo Monetéario Internacional (FMI), foi
criado em 1944, sob forte hegemonia dos Estados Unidos, devido a preocupacdo dos paises
centrais com o estabelecimento de uma nova ordem internacional no p6s-guerra. Na historia do
BM, pode-se verificar mudangas na politica, e principios que marcaram a sua atuacdo,
caracterizando-se, inicialmente, pela assisténcia politica militar aos paises do Terceiro Mundo,
para integra-los ao mundo ocidental, com o objetivo de fortalecer a alianga ndo-comunista. Nos
anos 70, o esgotamento da acumulacgdo, iniciada no pos-guerra, e 0 consequente declinio das
taxas de crescimento resultaram em um profundo processo de reestruturacdo tecnolégica e
produtiva nos paises industrializados. O Banco fortaleceu o processo de circulacdo e
globalizacdo dos capitais, causando um enfraquecimento do controle dos Estados nacionais.
Portanto, desde 1970 ja era crescente a influéncia das teorias monetaristas neoliberais, que
fundamentariam as politicas globais e a atuacdo do BM e do Interamericano de
Desenvolvimento (BID).

Portanto, de um banco de desenvolvimento, indutor de investimentos, o Banco Mundial
se transformou no guardido dos interesses dos grandes credores internacionais, responsavel por
garantir o pagamento da divida externa e por empreender a reestruturagdo e a abertura de suas
economias, adequando-as aos novos requisitos do capital globalizado. Para tanto, deveria o
pagamento da divida e buscar alternativas para transformacdo econdmica e produtiva dos
paises, de forma a ajusta-los ao novo padréo de desenvolvimento neoliberal. (SABBI, 2012)

Assim sendo, o BM e o BID passaram a trabalhar para a implantagdo de reformas
profundas nas instituicbes e politicas dos paises endividados. O conjunto de politicas que
orienta as reformas estruturais, impostas aos paises endividados, baseia-se numa concepcdo de
crescimento ajustada ao ideario liberal; privatista; de abertura ao comercio exterior; e ortodoxa
do ponto de vista monetario.

De acordo com Santana (2006) o historico do BID se inicia no final do século XIX,
guando foi realizada, em Washington, a Primeira Conferéncia Internacional Americana (1889-
1890), na qual foi elaborada uma proposta de criagdo de uma entidade bancaria de carater
privado voltada a facilitar o comeércio entre os paises que participavam da Unido Pan-
Americana. O objetivo era possuir vinculos comerciais e de investimentos privados entre 0s
Estados Unidos e os paises da América Latina, mas os Estados Unidos ofereceram resisténcia

a criacdo da referida entidade bancaria. Logo, os paises latino-americanos passaram a exercer
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um tipo de pressdo moral e politica, que tinha por objetivo solicitar o apoio daquele pais na
constituicdo do Banco, levando em conta seu poderio econémico mundial.

No entanto, essa proposta somente iria ganhar forca no periodo subsequente a Segunda
Guerra Mundial, ap6s a criacdo de organismos-chave para os paises capitalistas nesse periodo,
em especial os Estados Unidos, como a Organizacdo das Nagdes Unidas, o Fundo Monetario
Internacional e o Banco Mundial.

O BID pode ser considerado, atualmente, o maior banco internacional de
desenvolvimento regional em nivel mundial, além de ser, desde 1993, a mais importante fonte
de crédito do Brasil. Seus principais objetivos estdo alicer¢cados na reducdo da pobreza,
equidade social e crescimento sustentavel, no que diz respeito ao meio ambiente. O Banco
pertence a 47 paises membros, sendo 26 paises mutuérios da América Latina e do Caribe e 21
ndo mutuarios (SANTANA, 2006).

Conforme Santana (2006), para 0 Banco, o controle aparece revestido da necessidade
de garantia de eficiéncia na aplicacdo dos recursos e no bom desempenho dos projetos. A
operacionalizacdo do controle do financiamento € expressa na orientacdo das reformas
estruturais econdmicas e politicas, e dado como exemplo a Lei de Responsabilidade Fiscal, a
reforma tributéaria e da previdéncia. Estas estratégias sdo apontadas, pelo BID (2003), como
forma de garantir os ajustes estruturais, dentre eles os ajustes fiscais, que devem redundar no
equilibrio das contas publicas e no controle/pagamento da divida publica. Tanto que o BID
publicou, em seu site oficial, um estudo, realizado em 2003, pelo Centro de Estudos de
Desenvolvimento Urbano da Escola de Po6s-Graduacdo de Desenho da Universidade de
Harvard, para avaliar em que medida o orcamento participativo estd incentivando a alocacédo
democrética e eficiente de recursos e a participacdo do cidaddo no planejamento e gestdo nas
localidades em que ele € usado. Os resultados mostraram que 0 orgamento participativo é eficaz
como instrumento de promocéao da autonomia e contribui para o objetivo do BID de aumentar
a equidade social (BID, 2003).

Goldfrank (2012) observa como as agéncias de cooperagdo, bem como 0s municipios,
tentam se posicionar como especialistas e detentores de conhecimento, e como usam quatro
mecanismos de poder: a inclusdo na politica local (convidado pelas autoridades locais); a

vigilancia para coletar informac@es; o desenho de uma agenda que prioriza suas receitas; e a
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obtencdo do consentimento das autoridades locais e do cidadao, a fim de preservar seus poderes,

garantindo, assim, que suas prescri¢des politicas sejam seguidas.

3 - ESTRATEGIA PARA SUSTENTABILIDADE DOS PROGRAMAS E PROJETOS
IMPLANTADOS.

O Banco Mundial analisa a transparéncia na aplicagdo dos recursos como um elemento
essencial para evitar a corrupcao e erros na formulacao de politicas publica, que podem causar
altos custos aos cofres publicos, ou seja, erros desde ineficiéncia e de reacGes negativas a
politica ja implantada. Por isso, 0 Banco incentiva canais de comunicacéo e transparéncia, que
permitam a informagdo, como por exemplo, a disponibilidade de link na internet, que pode
favorecer a competitividade de mercado, uma vez que “[...] uma economia de mercado
competitiva requer que 0s atores econdmicos tenham acesso a informacbes relevantes e
confiaveis, no momento oportuno” (WORD BANK, 1992).

Nesta mesma logica, o documento do BID “Estratégia para promover La participacion
ciudadan em lasactividades del Banco”, em 2004, descreve os beneficios da participacdo, como
mecanismo de gerar competitividade, bem como, a disponibilidade de cidaddos colaborarem
financeiramente para a sustentabilidade dos programas e projetos implantados, afim de diminuir
a corrupcdo e evitar o desperdicio de recursos.

Segundo Santana (2012), a participacdo, conforme o BID, contribui para formar a
opinido dos usuarios, no sentido de aceitar as politicas sociais minimas. Portanto, o incentivo a
participacdo estd conectado a defesa da Reforma e Modernizacdo do Estado, seguindo 0s
principios de um ideario neoliberal, que dissemina a proposta de diminuicao dos gastos publicos
as fracdes de classe trabalhadora.

Desta forma, o documento, “Estratégias para o Banco Mundial pra o pais” (BID, 2003),
reforca essa intengdo, quando discorre sobre a modernizagéo do Estado como reforma do Estado
para alcangar a governabilidade democratica. O BID tem encontrado na democracia e na
participacao cidada um elemento essencial para a responsabilizacdo das pessoas sob sucesso e

fracassos dos seus projetos;

Acima de tudo, a luta contra a desigualdade é um desafio politico. A
insatisfacdo com a democracia esta interligada com a insatisfacdo com as
reformas econdmicas, porque nos ultimos dez anos o modelo politico centrou
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sua agenda nas reformas econémicas voltadas para a ampliacdo do mercado.
Por esse motivo, hoje é necessario um novo marco conceitual que ndo separe
a politica da economia e que defina metas e indicadores para o
desenvolvimento da democracia. Esse deve ser o inicio de um processo de
reforma institucional que redefinird o modelo de governabilidade vigente: as
estratégias de desenvolvimento de cada pais devem ser politicamente
legitimadas pela sociedade. Hoje, a relacdo entre democracia e desigualdade
beira a exclusdo politica. Se a democracia e a desigualdade marcharam de
maos dadas nas Ultimas décadas, a principal tarefa do sistema politico hoje é
impedir que continuem a coexistir. No futuro ndo havera espago para as duas
juntas: serd uma ou a outra. (BINETTI, 2004, p.1).

Conforme Santana (2006), os discursos dos organismos internacionais tratam das
orientacOes sobre os problemas sociais nos programas governamentais da América Latina,
programas estes que teriam que compatibilizar a reducdo de gastos sociais publicos com o
atendimento a populacdo empobrecida. O atendimento a esta populacdo ocorre por meio de
projetos emergenciais residuais e temporarios, que visam amenizar as consequéncias da crise
econdmica e dos processos de ajuste, aos quais vém submetendo-se esses paises. A analise
feita sobre o BID permite resumir que este Banco tem uma particularidade no que se refere ao
financiamento multilateral para a América Latina. A politica proposta é revestida de programas
sociais com prioridade de atendimento a pobreza (urbana), visando minimizar os “impactos
sociais advindos do quadro de crise econdmica ¢ da desigualdade social” (Idem, Ibidem, p.356),
funcionando como uma estratégia do capitalismo aos paises “que necessitam da ajuda dos
paises ricos” (Idem, Ibidem, p. 357, grifo do autor).

Diante do exposto, € possivel perceber uma intencionalidade do Banco na publicacdo
dos documentos que amarraram um conjunto de suas proposi¢oes, na gestdo das cidades em
que existe uma centralidade na figura do gestor eficiente, que deve empenhar-se em fomentar
a participacdo social dos usuarios por meio de canais e instancias de participacao cidada das
politicas financiadas pelo Banco, como forma de assegurar a eficaz aplicacdo dos recursos.

lamamotto (2012) destaca que no momento em que o capital é impulsionados por
organismos multilaterais, estes capturam os Estados nacionais e o espago mundial, atribuindo
um carater cosmopolita a producdo e consumo de todos os paises e, assim, radicaliza o
desenvolvimento desigual e combinado, que estrutura as relacfes de dependéncia entre nacGes
no cendrio internacional. Portanto, a constante trajetdria tem sido a permanente exclusao dos
trabalhadores/cidaddos urbanos e rurais das decisdes do Estado, sujeitos a repressao

centralizadora do Estado e ao arbitro poder privado aos chefes politicos locais e regionais.
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Sendo assim, a contrapartida da forca, da anulacdo da cidadania dos trabalhadores, tem sido o
carater explosivo das lutas sociais, e este cenario se instaura como desafio para o servigo social,
visto que, historicamente, a profisséo tem enfrentado desafios e buscado garantir a ampliagéo
dos direitos da classe trabalhadora e sua efetiva participagdo nos espagos publicos.

4 - DOCUMENTOS DO BID: GOVERNABILIDADE DEMOCRATICA E REFORMA
DO ESTADO.

Alguns conceitos basicos norteiam a intervencdo do BID nos municipios brasileiros, de
acordo com o documento intitulado, Modernizacion Del Estado (2003), o BID assume o
discurso da modernizagdo do Estado como sindnimo de reforma, que consolida o conceito de
governabilidade democratica, ou seja, demonstra através de evidéncias empiricas que o
desenvolvimento equitativo e sustentadvel exige um crescimento democratico, moderno e
eficiente para promover a economia estavel para assegurar o crescimento da economia de
mercado e proporcionar um ambiente de estabilidade macroeconémica, de confianga e
seguranca juridica e politica.

De acordo com o BID (2003), historicamente existe uma fragil relacdo entre o Estado e
0 mercado, que resultou em uma erosao das possibilidades de um desenvolvimento sustentavel
e equitativo. Com efeito, o diagndstico histdrico reconhece a existéncia de um "déficit
democréatico" que tem sido expresso nos fendmenos de autoritarismo, clientelismo, populismo,
corrupcao e interesses privados de instituices. Estas situacdes desencorajam o funcionamento
do mercado que sofre conseqlientemente com a instabilidade da renda e especulacéo.

Neste documento o BID descreve a inseguranca que o estado passa ao mercado,
afirmando que alguns paises sofrem de falta de confiabilidade no sistema judicial, e do baixo
nivel de credibilidade dos 6rgdos de democracia representativa, devido as dificuldades no
monitoramento e controle das politicas sociais. O Banco aponta a falta descentralizacdo
administrativa e fiscal combinada aos altos niveis de corrupgéo por parte dos governos, como
responsaveis pela criacdo de uma atmosfera que gera inseguranca ao mercado e propicia um
ambiente de elevados custos humanos, econdémicos e sociais.

O BID (2003) apodera-se da experiéncia do Banco Mundial e outras agéncias de

desenvolvimento, apreendendo licbes para colaborar com a reforma do Estado através de
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formas da operacionalizacdo de politicas publicas que estdo alicercadas sob o0s seguintes
principios: 1) Contribuir com a reforma e modernizacao do Estado como parte de um processo
que visa reforcar o Estado de direito e democracia; 2) Consideram que existe uma relagéo de
reciprocidade e complementaridade entre a reforma Estado e sociedade civil, a fim de fortalecer
e ampliar o mercado; 3) Ter uma visdo total do processo de reforma a longo prazo; 4) Garantir
um forte consenso politico em torno de processo de reforma; 5) Priorizar um ambiente politico
e institucional de cada pais, e; 6) Aprovar projetos flexiveis que permitam adaptar-se frente a
situacOes de mudanca.

Para isso 0 Banco atua nas seguintes areas; Sistema Democratico; Estado de Direito e
Reforma Judicial; Estado, mercado e sociedade, e; Gestdo Publica, cada area de atuacdo possui
um plano de acdo especifico de estratégias especificas, porém todas estdo relacionadas com o
crescimento econdmico e a redugdo sustentavel da pobreza. (BID, 2003).

Diante destas concepc6es adotadas pelo banco, é possivel perceber a sua contribuicdo
na difusdo de um modelo de gestdo de cidades na perspectiva neoliberal, incentivando a
competicdo nas para que estas se tornem atraentes aos investimentos capitalistas. Dentro da
construcdo desse modelo de gestdo de cidades, o tema da participacdo social tem recebido
especial atencdo dos especialistas do Banco (Santana, 2012).

De acordo com Santana (2012), a concepcao liberal do BID para atrair e reter a atividade
empresarial depende da qualidade e eficiéncia dos servigos publicos oferecidos nas cidades,
portanto o futuro depende da eficicia de sua gestdo. E tornar as cidades competitivas
corresponde a um dos novos desafios da gestdo das cidades, dos investimentos tecnoldgicos, e

do consenso entre empresas, trabalhadores, governos e comunidades.

5 - OS DESAFIOS QUE REPERCUTEM NO COTIDIANO DO ASSISTENTE SOCIAL
DIANTE DA CONSTRUGCAO DE UM PROJETO ETICO-POLITICO.

A criagdo do Servigo Social como profissdo, no &mbito da diviséo social e técnica do
trabalho, esta vinculada a agdo do Estado burgués face a “questao social”, por meio das politicas
sociais. Nesse contexto, ha uma demanda por agentes técnicos que atuem tanto na formulacéo,
quanto na execucéo de politicas, sendo o Servic¢o Social requisitado a atuar com as refracdes da

“questdo social”, por intermédio das politicas sociais. “[...]Neste &mbito esta posto o0 mercado
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de trabalho para o assistente social: ‘ele € investido como um dos agentes executores das
politicas sociais’ [...]” (NETTO, 1996, p. 71).

Nesse sentido, a requisicdo do profissional do Servico Social, em sua
génese, corresponde a um momento especifico de desenvolvimento da
sociedade capitalista onde o Estado assume — dentre outras fungdes — o
papel de reproducéo e manutencdo da forca de trabalho tanto dos que
estavam inseridos quanto dos que estavam fora do mercado de trabalho,
mediante as politicas sociais (SANTANA, 2011, p. 356)

De acordo com lamamoto (2012), o projeto do servigo social brasileiro é fruto de uma
expressao de um amplo movimento de lutas pela democratizacao da sociedade e do Estado no
pais, e, neste cenario, 0 movimento de Renovacdo do Servigo Social se tornou possivel, neste
se verificam trés tendéncias principais: a modernizagcdo conservadora; a reatualizacdo do
conservadorismo; e a intencdo de ruptura, que derivou em significativas alteracdes nos campos
do ensino, da pesquisa e da organizacao politico-corporativa dos assistentes sociais.

Segundo Netto (2001), na década de 1960, o Servi¢o Social tradicional passou por uma
crise em nivel internacional. Essa questdo estd vinculada ao esgotamento do padrdo de
desenvolvimento capitalista do pos-guerra, que tem sua crise por volta dos anos 60. Ocorre,
nesse periodo, a efervescéncia dos movimentos sociais, e, também, uma reflexdo sobre a préatica
profissional do Servico Social tradicional. Deste questionamento sobre a profissdo € que
emergiu 0 Movimento de Reconceituagdo do Servico Social em 1965.

O Movimento de Reconceituacdo se destaca pela aproximacdo da profissdo com a
tradicdo marxista, mesmo que, neste momento, nao tenha sido feito a consulta as obras originais
de Marx, e, também, a construcdo dos profissionais em relagcdo as particularidades latino-
americanas.

Também neste periodo, no bojo do Movimento de Reconceitua¢do, da luta pela
democratizagdo, os Assistentes Sociais passam a se aproximar das bandeiras de lutas dos
movimentos sociais. Também de forma idéntica, o corpo profissional (notadamente o0s
segmentos mais dinamicos) passa a vincular-se ao movimento dos trabalhadores, a exemplo do
I11 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, de 1979, no qual os Assistentes Sociais
propuseram 0 rompimento com o conservadorismo e instauraram o pluralismo politico
(SANTANA, 2011).
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Netto (2006) assinala que esse projeto é calcado no reconhecimento a liberdade,
entendida como possibilidade de escolha, articulada a emancipacéo e autonomia dos individuos.
Nesse aspecto, este projeto profissional se vincula a um projeto societario que se propde a
construir uma nova ordem social, sem exploracdo/dominacdo de classe, etnia e género. O
projeto se coloca em favor da equidade e da justica social, com vistas a universalizacdo do
acesso aos bens e servicos sociais publicos; defesa da cidadania, na perspectiva de garantia de
direitos civis, politicos e sociais das classes trabalhadoras; e posiciona-se em favor da
socializacdo da participacdo politica e da socializagdo da riqueza coletivamente produzida;
assim sendo, requer claro compromisso profissional com base na competéncia, o que depende,
também, de uma postura investigativa; e prevé o compromisso com a qualidade dos servicos
prestados aos usuarios, primando pela universalizacdo dos recursos publicos. Este projeto ético-
politico, facilita, a participacdo dos usuarios na decisdo quanto ao rumo das politicas, ou seja,
possibilita que o trabalhador/cidadao participe dos projetos sociais com um carater deliberativo
e propositivo e ndo somente fiscalizador.

Para tanto, a reestruturagdo em nivel mundial do capitalismo, e as novas modalidades
da intervencdo estatal (neoliberalismo), que ocorreram em 1990, responsabilizaram a politica

em nivel municipal, processo intitulado municipalizagéo.

CONSIDERACOES FINAIS:

Conforme lamamoto (2012), o servico social brasileiro, nas Ultimas décadas,
redimensionou um forte embate contra o tradicionalismo profissional e seu lastro conservador,
adequando criticamente a profissdo as exigéncias do seu tempo. No entanto, tedricos criticos
do Servico Social no Brasil tém afirmado que as bases constitutivas do projeto ético-politico do
Servigo Social estdo ameagadas, isso porque o governo brasileiro opta por um projeto politico

que é claramente favoravel aos interesses dominantes.

Os direitos sociais previstos em lei - e que foram conquistados mediante lutas
politicas dos mais variados segmentos sociais, com a forca dos movimentos
sociais, partidos progressistas e intelectuais alinhados ao campo das
esquerdas, dentre eles os Assistente Sociais - estdo sendo desrespeitados
enormemente (SANTANA, 2011).
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Santana (2011) aponta como desafio ao servico social, 0 fomento a participacdo numa
perspectiva democratica, pois duas abordagens sdo identificadas nas praticas governamentais.
Em uma, a participacdo esté relacionada ao controle social de gastos publicos a fim de evitar
desperdicios de recursos governamentais e desvios de verbas; em outra, a participagdo social
vincula-se aos discursos governamentais, nos quais os usuarios sdo incluidos no planejamento
dos projetos governamentais, bem como, as comunidades sdo conclamadas a atuarem no
acompanhamento da execucdo das obras de infraestrutura, visto que essa participacéo facilita o
barateamento de custos, além de permitir o vinculo entre os projetos sociais (geracdo de
emprego e renda, salde e educacao) e os projetos fisicos (infraestrutura urbana).

Nesta ldgica, a participacdo tem uma perspectiva neoliberal, ou seja, a exigéncia de
participagdo pretende garantir a “aceitacdo dos projetos sociais, ainda que de natureza
compensatoria” (SANTANA,2011, p. 360), a0 mesmo tempo em que tem primado pela atuagédo
pautada nas discussdes do Projeto Etico-Politico da profissdo, buscando ampliar os espagos
socio profissional, na garantia de direitos sociais dos usuarios.

Desta forma, os assistentes sociais tém enfrentado desafios para efetivar a participacéo
de usuérios, trabalhadores/cidaddos comuns em projetos sociais e, também, para responder as
requisicdes das agéncias multilaterais, que estdo presentes por meio dos governos nacionais e
municipais, e, além disso, construir, cotidianamente, um trabalho que se conecte ao projeto
ético-politico da categoria, que por sua vez, conecta-se aos interesses das fracdes da classe
trabalhadora, isto €, a democratizacdo como forma de construir um projeto de emancipacgao
humana. Repensar as determinacbes sociopoliticas do trabalho profissional, buscando
alternativas para o enfrentamento dos dilemas cotidianos da construcdo da esfera pablica, da
democracia, dos direitos inerentes a ela, sdo considerados algumas das particularidades do
exercicio profissional. Nos lastro destes dilemas é que se edifica um novo projeto profissional

para o servico social no pais.
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