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Resumo

Introducao: Este short paper provoca uma discussao urgente sobre 0 acesso, a recuperacao e o reuso de dados abertos no pais, impactados
diretamente pela reestruturacao do Portal Brasileiro de Dados Abertos, ocorrida no final de novembro de 2022. O Portal foi modificado sob a
justificativa de facilitar o consumo de dados pelos usuarios. Diante da importancia desse instrumento para a Politica de Dados Abertos do pais,
sobretudo para a inovacao civica, esse estudo fez uma analise do novo Portal sob a dptica da recuperacao de Informacdo. Método: Para tanto
foi realizada uma pesquisa descritiva e exploratéria no novo Portal mapeando novos recursos de recuperacao de informagao e uma comparagao
com as funcionalidades existentes no Portal antigo. Resultados: Na andlise realizada em dezembro de 2022 foi possivel observar que grande
parte dos recursos do Portal antigo foram mantidos, porém apresentam falhas. Novos recursos foram criados, mas nao estao em conformidade
com os principios dos dados abertos e boas praticas existentes. Conclusao: Apesar de uma arquitetura minimalista e agradavel ao usuario, o
Portal perdeu funcionalidades essenciais de recuperacao de informacao, como a ordenacao dos resultados, e apresenta inconsisténcias em
recursos de filtragem. Espera-se que este trabalho contribua para direcionar corre¢des e melhorias basilares, neste instrumento tao importante
para o efetivo acesso a informacao pela sociedade.

Palavras-chave: Dados abertos; Recuperacio de informacéo; Inovacao civica; Ciéncia cidada; Portal Brasileiro de Dados Abertos.

Abstract

Introduction: This short paper provokes an urgent discussion about access, recovery and reuse of open data in the country, directly impacted by the
restructuring of the Brazilian Open Data Portal, which took place at the end of November 2022. The Portal was modified under the justification of
facilitating data consumption by users. Given the importance of this instrument for the country’s Open Data Policy, especially for civic innovation, this
study analyzed the new Portal from the perspective of information retrieval. Method: For this purpose, a descriptive and exploratory research was
conducted in the new Portal, mapping information retrieval resources and a comparison with the existing functionalities in the old Portal. Results: In the
analysis conducted in December 2022, it was possible to observe that most of the features of the old Portal were maintained, but they have flaws. New
features have been created but are not in line with existing open data principles and best practices. Conclusion: Despite a minimalist and user-friendly
architecture, the Portal has lost essential information retrieval features, such as sorting results, and presents inconsistencies in filtering resources. It is
hoped that this work will contribute towards directing basic corrections and improvements in this important instrument for effective access to information
by society.

Keywords: Open data; Information retrieval; Civic innovation; Citizen science; Brazilian Open Data Portal.

INTRODUCAO

O Portal Brasileiro de Dados Abertos é um dos instrumentos mais importantes da Politica de Dados Abertos do
Brasil, instituida em 2016, por meio do Decreto N° 8.777. Nesta fonte sao catalogados os conjuntos de dados
abertos de todos os o6rgaos do Governo Federal, ou seja, dados governamentais abertos (DGA). Os dados abertos
sao dados com formatos e licencas abertas e disponiveis na internet, livre para utilizagdo pela sociedade Agune,
aregorio Filho, e Bolliger (2010). Os DGA, ou dados abertos governamentais, sdo dados abertos, sobre o governo
e suas atividades. O Portal é visto como uma fonte de qualidade, facil acesso e fomento a participagao mais
articulada e ativa da sociedade no processo politico, elementos marcantes na inovacao civica Open Knowledge
Brasil (2022).

A inovagao civica é entendida como uma forma de inovagao para as cidades baseada na participacao cidada e
em novas formas de governanga urbana aliadas a tecnologia. Quando associada ao modelo de conhecimento e
inovacao, “triplice hélice” (academia, mercado e governo), pesquisadores como Carayannis e Campbell (2011)
indicam uma evolugao para um modelo baseado na “quadrupla hélice” que considera a sociedade do conhecimento
e a inclusdo da sociedade civil. Desta forma, os cidadaos sdo convidados a participar, contribuindo com seu
conhecimento e criatividade para geracao de inovagdo Depiné (2018).

As iniciativas de ciéncia cidada tém se consolidado como uma nova forma de interacao entre os cientistas
profissionais e os cidadaos. E uma das vertentes do movimento de ciéncia aberta e permite os cidadaos participem
de atividades formais de pesquisa desenvolvidas nos principais centros de investigagao do mundo, propiciando
engajamento de nao cientistas com a ciéncia, com o método cientifico e com novas possibilidades educacionais que
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podem ser colocadas a disposicao da sociedade. O individuo participante pode ter uma atividade de aprendizado
ou lazer ao mesmo tempo em que realiza atividades de produgao e analise de conhecimentos, coleta de dados e
informagoes relevantes a ciéncia e as questoes de importancia social, ambiental e territorial (Instituto Brasileiro
de Informacao em Ciéncia e Tecnologia [Ibict], (2024); Universidade de Sao Paulo [USP], 2024).

O Portal de Dados Abertos foi langado oficialmente em 2012, para ser o ponto referencial de acesso e recuperacao
de dados publicos no Brasil. Seu contetido foi dividido em conjuntos de dados, contendo um ou mais recursos
sobre temas relacionados. Neste primeiro momento, o instrumento disponibilizava poucos conjuntos de dados e
cumpria em partes com os principios e recomendagoes de melhores praticas para publicacao de dados abertos.

Com a instituicao da Politica de dados Abertos, em 2016, a publicacdo dos conjuntos de dados no Portal tornou-se
compulsoria e crescente, demandando uma maior estruturagao do instrumento, principalmente em relagao a
organizacao e recuperacao dos dados publicados. Em congruéncia com outras experiéncias internacionais, o
Portal nao tinha a funcao de armazenar arquivos de dados e sim de ser um catalogo, classificado segundo
metadados que facilitam a sua localizagao e recuperagao a partir do local em que estao hospedados pelos 6rgaos
Possamai (2016).

A recuperagao de informacao ocupa-se da representacao, do armazenamento, da organizacao e do acesso a itens
de informacao, como documentos, paginas Web, catalogos online, registros estruturados e semiestruturados,
objetos multimidias, etc. Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (2013). Com isso, alteragdes na organizagio e arquitetura
dos dados e informagoes impactam diretamente nas formas de recuperagao de informagao.

Em 25 de novembro de 2022, foi publicado o novo Portal Brasileiro de Dados Abertos, uma surpresa para os
cidadaos, que nao vivenciaram um periodo de transicao ou migracao. Nesta nova versao, a arquitetura do Portal
foi alterada, modificando a organizacao e impactando na recuperacao de informagao pelos usuarios. Diante dessa
mudancga e sua repercussao na sociedade, esta pesquisa buscou mapear as alteragoes relacionadas a recuperagao
de informagao.

Para tanto, foi feito um breve estudo do novo Portal, identificando e mapeando as novas funcionalidades de
recuperacao de informacdo, e um estudo comparativo com a versao anterior do Portal. O questionamento que
deu inicio ao estudo foi: Quais sao as alteragdes no novo Portal de Dados Abertos? O estudo foi motivado pela
grande quantidade de reclamagoes de usuérios, manifestado nos comentarios de lives e eventos de divulgagao do
novo Portal e justifica-se por ser investigar um dos instrumentos mais relevantes da Politica de Dados Abertos
do pais que permite o acesso e o reuso dos dados abertos pela sociedade.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E RESULTADOS

A pesquisa é caracterizada, em relagdo ao objetivo, como descritiva e exploratoria, com abordagem qualitativa. O
instrumento utilizado foi o novo Portal Brasileiro de Dados Abertos, disponivel no enderego: https://dados.gov.br/
Brasil (2022a), em dezembro de 2022, em uma analise das funcionalidades e interfaces sob a optica dos recursos
de recuperagao de informacao.

Inicialmente foram mapeadas as funcionalidades relacionadas & recuperagao da informacao existentes no Portal
antigo, que foi disponibilizado em um enderego temporario apds a migragao para o novo Portal: Brasil (2022b).
E importante destacar que no novo Portal ndo ha nenhuma informacao sobre este endereco disponibilizado
para o Portal antigo. A autora obteve o acesso durante uma live realizada pela Controladoria-Geral da Unido,
para divulgar o novo Portal, em dezembro de 2022. As funcionalidades existentes em relagao a recuperagao da
informagao, conforme apresentado Quadro 1, estavam relacionadas a: (1) Busca, (2) Filtros e (3) Ordenagdo dos
resultados, critérios que refletiam classificagoes tematicas dos metadados dos conjuntos de dados catalogados no
Portal e técnicas de recuperacao de informacao como sistemas de filtragem. Apoés a definicao dos critérios foi
iniciada a analise do novo Portal, identificando e analisando cada um dos recursos mapeados.

Funcionalidade Nome/Tipo Descricao do recurso

(1) Busca Busque no Portal  Pesquisa aberta por texto.

(2) Filtros Organizacoes Filtro contendo todos os 6rgaos que publicam dados no Portal.
Temas Representacio tematicaem 21 categorias.
Etiquetas Etiquetas diversas com palavras-chave aleatodrias.

Todos os tipos de formatos existentes para os conjuntos de dados
disponibilizados.

Todas as licencas existentes para os conjuntos de dados
disponibilizados.

Opcodes de ordenacao por: Relevancia, Nome Crescente, Nome
decrescente, modificada pela tGltima vez.

Formatos
Licencas

(3) Ordenacdo  Ordenar por

Quadro 1. Critérios de andlise e resultados no novo Portal
Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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No primeiro critério analisado, (1) Busca: observou-se uma inovagao com relacao a localizagdo e ao destaque da
funcionalidade, que é apresentada na péagina principal como primeiro recurso revelado ao usuério. Por ser uma
busca aberta, nao ha nenhum tipo de informacao, dica ou direcionamento para o usuario. Somente informacoes
sobre o total de conjuntos de dados, recursos, reuso, organizagoes e usuarios, sem nenhum detalhe ou opgao de
filtro. Destaca-se que nao é possivel realizar uma busca sem informar um texto, desta forma, o usuério que nao
tem familiaridade com o nome dos conjuntos de dados podera encontrar dificuldades para realizar a pesquisa.
No Portal antigo era possivel visualizar todos os conjuntos de dados, categorizados pelos filtros (indicados no
Quadro 1), na opcao “Dados”, que era apresentada na pagina inicial do Portal.

Ao realizar uma busca textual, o Portal recuperou os totais de Conjuntos De Dados, Organizagoes, Temas,
Reuso, Noticias, Discussoes e apresentou os conjuntos de dados relacionados. Ao selecionar um conjunto de
dados especifico foram exibidas informacoes sobre a descri¢@o, recursos, agoes, conjunto de dados similares e
discussoes. O novo layout representa até 15 conjuntos de dados por péagina, por meio de uma area quadrada e
clicavel para acessar os detalhes. Com isso, para buscas com muitos resultados o usuario terda que navegar por
varias paginas para acessar o recurso desejado.

E importante destacar que a busca geral do novo Portal recupera conjuntos de dados que tenham qualquer
similaridade com o texto informado e ndo somente com o titulo do conjunto de dados. Uma consequéncia dessa
grande amplitude da busca (alta revocagao) é a recuperacao de conjuntos de dados que ndo possuem nenhuma
relagdo direta com o texto informado (baixa precisdo).Em um exemplo realizado com a palavra “moeda” foram
recuperados conjuntos de dados relacionados como: “Taxas de cAmbio - todos os boletins diarios” e conjuntos de
dados distintos como: “lista de Participantes do STR”, todos em uma mesma pégina sem indicagao de ranking,
relevancia ou ordenagao.

O segundo critério (2) filtros: foi identificado no novo Portal, no entanto parece estar “encoberto” para os
usuarios. Apoés procurar em vérias paginas do Portal, os filtros foram localizados (Figura 1) ao clicar na opgao
“Conjunto de dados”, visualizada na péagina de detalhe de um conjunto de dados pesquisado ou no rodapé do
Portal, e depois na opgao “Mais opgoes de filtros”.

#& » Conjuntode Dados

Conjunto de dados

Mais opgbes de filtros

14138 Conjuntos de dados

Figura 1. Funcionalidade Conjunto de Dados
Fonte: Recuperado do Portal Brasileiro de Dados Abertos [Brasil], 2022

Na péagina principal do Portal ndo é possivel acessar a opgao de filtros, de forma direta, para auxiliar as buscas
do usuério. Na funcionalidade de conjuntos de dados os seguintes filtros foram identificados:

e Tema: apresenta as 21 categorias conforme o filtro Temas do Portal antigo;

e Formato: inclui uma lista extensa de formatos, mas nao recupera dados corretos. Em uma busca pelo
formato “api” os conjuntos de dados do Banco Central, érgdo que disponibiliza diversos conjuntos neste
formato, nao foram recuperados;

e Organizacao: apresenta as organizagoes cadastradas, similar ao filtro Organizagoes do Portal antigo.
Contudo, uma vez selecionado nao ha opgao para limpar o filtro;

e Palavra-chave: apresenta intimeras palavras, sem uma descri¢gao ou documentacao para o usuario, é similar
ao filtro de etiqueta do Portal antigo;
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e Reuso: apresenta as opgoes de possuir ou nao reuso. No momento da pesquisa ndo foi identificado nenhum
reuso cadastrado.

e Licenga: apresenta as licengas, similar ao filtro Licencas do Portal antigo.

O terceiro critério (3) Ordenagao: nao foi identificado em nenhuma péagina do novo Portal. Os resultados das
buscas sao apresentados por pagina e sem o recurso de ordenagao, assim a manipulacao dos resultados com
varios conjuntos de dados torna-se impraticavel para o usuario. Também nao foi identificada nenhuma funcao de
exportagao dos resultados, opgao que permitiria o tratamento em outra ferramenta, externa ao Portal, definida
pelo usuario.

Foram identificados novos recursos e funcionalidades na apresentacao dos conjuntos de dados para os usuarios, a
saber: Seguir, Avaliar, Contato (organizacao relacionada ao conjunto de dados), A¢oes (Sugerir tag, Reportar um
problema, Sugerir melhoria), Discusses (novo topico). Todos estes recursos, a principio, permitem a interagao
do usuéario, mas ao acessa-los é exigida a autenticagao com uma conta GOV BR. Conforme apontado por
Silva (2022), este tipo de exigéncia ja foi observado em outros instrumentos da Politica de Dados Abertos do
Brasil, e esta em oposigao ao sexto principio dos dados governamentais abertos. O acesso aos dados deve ser
nao discriminatério, ou seja, os dados devem estar disponiveis para todos, sem exigéncia de requerimento ou
cadastro. Uma possivel solugdo para manter a interagdo, sem identificagao dos usuérios, seria o gerenciamento
das postagens e mensagens anénimas enviadas, com a avaliagao prévia dos administradores antes da publicacao.

O Conjuntos de dados similares também foi identificado como um novo recurso, mas nao pode ser avaliado, ja
que nao possuia informacgoes cadastradas. Também nao foi identificada nenhuma “Discussao” publicada, dessa
forma ainda nao se sabe se além da autenticacdo, o usuéario tera sua identidade divulgada ao participar de
uma discussao no novo Portal. Métricas como quantidade de seguidores e downloads, escala de satisfacao e
localizagao sao indicados nos detalhes dos conjuntos de dados, no entanto por serem recentes também estavam
sem informagdes. As métricas sdo relevantes e podem contribuir para o monitoramento da Politica de Dados
Abertos no pais, principalmente em relagdo ao controle social e uso da sociedade.

CONCLUSOES

Este short paper objetivou fazer uma breve analise do novo Portal Brasileiro de Dados Abertos sob a optica da
recuperacao de informagao. Foi identificada a criagao de recursos, assim como a manutenc¢ao de funcionalidades,
no entanto inconformidades foram identificadas em relagao & recuperacao de dados e informagao.

Com relagao ao critério (1) busca: na pagina inicial do portal é disponibilizada somente uma busca simples,
por texto, sem outros recursos para recuperacao de informagao. As buscas por texto figuram considerar muitos
metadados dos conjuntos de dados, inclusive descrigoes e conceitos, o que implica diretamente na diminuigao
da precis@o e no aumento da revocagao das consultas. Com relagao critério (2) filtros: os mesmos nao sao
apresentados de forma direta para o usuério e nao recuperam todos os dados catalogados no Portal, apresentando
inconsisténcias. Por fim, no critério (3) ordenagao: os resultados das buscas nado podem ser ordenados e
sua visualizacao, paginada com poucos elementos, dificulta a manipulagao de resultados numerosos. Foram
identificados novos recursos, que podem fomentar o didlogo com a sociedade, mas a exigéncia a identificacao dos
usuéarios poderd comprometer o uso.

Atividades envolvendo a inovagao civica estdo diretamente relacionadas & recuperacao de informagao em
instrumentos como o Portal de Dados Abertos e até o final de dezembro de 2022 o instrumento ainda apresentava
muitas inconsisténcias, impactando diretamente no acesso & informagao por cidadaos e pesquisadores de todo o
pais. Em mar¢o de 2023 a Controladora Geral da Uniao (CGU) divulgou o ajuste de mais de 3000 conjuntos de
dados, mas sem alteragoes nas funcionalidades aqui analisadas. Uma Application Programming Interface (API)
do novo Portal também foi lancada em 2023, documentada na ferramenta Swagger: https://dados.gov.br/swagger-
ui/index.html. A disponibilizagdo desse servigo contribui diretamente com a recuperacao no Portal e fortalece
agoes de interoperabilidade no contexto do governo digital do Brasil. Espera-se que este estudo contribua para
direcionar outras corregoes e melhorias basilares na recuperagao de informagao deste instrumento tao importante
para o efetivo acesso a informagao pela sociedade.

Agradecimento A autora agradece a Universidade Federal de Minas Gerais pelo apoio & pesquisa no Projeto:
30201*42.
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